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Zmiana pokoleniowa a kompetencje przyszlosci -
oczekiwania, potrzeby

Abstrakt

Rozwoj technologiczny bedzie generowal w najblizszej przysziosci oczeki-
wania i potrzeby w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi i technologiami
w nowych warunkach, wdrazania tychze technologii i korzystania z nich. A to
bedzie wymagato od cztowieka doskonalenia wiasnych umiejetnosci do samo-
rozwoju, przemodelowania osobowosci i zachowan, zaréwno w mysleniu, jak
i w dzialaniu.

Zmiana pokoleniowa wigze si¢ ze zmianami w spoleczenstwie zwiazanymi z po-
stepem i rozwojem nowych technologii, przeobrazeniami i konkurencyjnoscia
w gospodarce. To bedzie wymagalto zmian w systemie edukacyjnym - w spro-
staniu potrzebom edukacyjnym i oczekiwaniom spoteczenstwa, w ksztaltowa-
niu postaw i zachowan, umiejetno$ci nawiazywania relacji miedzyludzkich, np.
w miejscu pracy. Przedstawicielom pokolenia Z i pokolenia Alfa fatwiej bedzie
dostosowac si¢ do nowej rzeczywistosci m.in. dlatego, ze cechuje ich wysoki
stopien obycia z technologiami, w czgsci wspieranego edukacja szkolng i po-
zaszkolng, a takze mocne zmotywowanie do samorozwoju. Natomiast przedsta-
wiciele pokolenia Y (a moze i pokolenia X), chcac odnalez¢ si¢ na rynku pracy,
beda musieli poszerza¢ kompetencje i nabywa¢ nowe umiejetnosci.

W artykule w szczegdlnosci skupie sie m.in. na badaniach umiejetnosci doro-
stych PIAAC 2023 oraz publikacjach i raportach PARP. Odwotam sie tez do
dostepnych raportéw z badan i publikacji dotyczacych zmiany pokoleniowej,
zawodow i kompetencji przyszlosci oraz uczenia si¢ przez cate zycie.

Miedzynarodowe badania w zakresie kompetencji

W grudniu 2024 roku udostepniony zostat polski raport z Miedzynarodowych
Badan Umiejetnosci Dorostych PIAAC 2023, dotyczacy badania w zakresie
czytania i rozumienia tekstu, rozumowania matematycznego i rozwigzywania
probleméw'. Badaniem objeto reprezentatywna populacy; 0s6b w wieku 16-
65 lat. Ukazaly sie takze raporty tematyczne z badan poswigcone analizie stanu
i wykorzystania badanych kompetencji na rynku pracy?. Zaplanowano przygo-
towanie raportu konicowego z badan oraz kolejnych raportéow tematycznych.

! M. Sitek, A. Pokropek, P. Penszko, K. Chyl, J. Haman, Gléwne wyniki migdzynarodowego badania umiejetnosci
doroslych PIAAC 2023, IBE, Warszawa 2024.

> M. Sitek, P. Penszko, Umiejetnosci na polskim rynku pracy. Raport tematyczny z badania PIAAC 2023, IBE,
Warszawa 2025.
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Tym samym otrzymali$my obraz kompetencyjny spoteczenstwa, w szczegdl-
nosci ludnosci w wieku produkcyjnym (od 18 do 64 lat).

Tak si¢ sktada, ze w latach 2021-2023 prowadzone byty réwniez migdzynaro-
dowe badania umiejetnosci uczniow w wieku od 10 do 15 lat. W tabeli 1 przed-
stawiono charakterystyke tych badan.

Tabela 1. Charakterystyka mi¢edzynarodowych badan, w ktérych bierze udzial Polska®

Rodzaj
badania

Cele badania / Grupa docelowa

PIRLS

Miedzynarodowe Badanie Postepow Bieglosci w Czytaniu

Cel: Mierzenie umiejetnosci uczniéw z zakresu rozumienia czytanego tekstu.
Ostatnia edycja badan - 2021 rok.

Grupa docelowa: Uczniowie w czwartym roku edukacji.

TIMSS

Miedzynarodowe Badanie Wynikéw Nauczania Matematyki i Nauk
Przyrodniczych

Cel: Mierzenie wiedzy i umiejetno$ci uczniéw z zakresu matematyki i nauk
przyrodniczych.

Ostatnia edycja badan - 2023 rok.

Grupa docelowa: Uczniowie w czwartym roku edukacji [od 2027 roku takze polscy
uczniowie z 6smego roku edukacji].

PISA

Miedzynarodowa Ocena Umiejetnosci Uczniow

Cel: Mierzenie umiejetnosci pietnastolatkéw, niezbednych do sprawnego
funkcjonowania w dorostym zyciu (rozumienie czytanego tekstu, umiejetnosci
matematyczne, rozumowanie w naukach przyrodniczych).

Ostatnia edycja badan - 2022 rok.
Grupa docelowa: Uczniowie, ktérzy w roku poprzedzajacym badanie ukonczyli 15 lat.

ICILS

Miedzynarodowe Badanie Kompetencji Komputerowych i Informacyjnych

Cel: Mierzenie umiejetnosci komputerowych i informacyjnych uczniéow oraz
analiza wplywu technologii na proces edukacyjny.

Ostatnia edycja badan — 2023 rok. Polska brala udzial w badaniach 2013; wezmie
udzial w badaniach 2028.

Grupa docelowa: Uczniowie 6smej klasy szkoty podstawowe;.

ICCS

Miedzynarodowe Badania Kompetencji Obywatelskich

Cel: Mierzenie, w jakim stopniu mlodzi ludzie sg przygotowani do udziatu

w zyciu spolecznym i pelnienia roli obywatela w demokratycznym spoteczenstwie
(wiedza i rozumienie zagadnien z zakresu edukacji obywatelskiej, a takze postawy
i zaangazowanie obywatelskie uczniow).

Ostatnia edycja badan - 2022 rok.

Populacja: Uczniowie dsmej klasy szkoly podstawowe;j.

Zré6dlo: IBE, https://ibe.edu.pl/pl/aktualnosci-miedzynarodowe-badania-edukacyjne.

* Krotki przeglad badan w: B. Gawecka-Ajchel, R. Pierwieniecka, K. Pajak, G. Ziewiec-Skokowska,
K. Biedrzycki, E. Danowska-Florczyk, D. Dymkowski, K. Krolik, Kompetencje absolwentéw w ujeciu
krajowym i miedzynarodowym, IBE, Warszawa 2024. Wiecej informacji szczegétowych mozna znalez¢ na
stronie IBE w raportach z poszczegdlnych badan miedzynarodowych.
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Powyzsze zestawienie pokazuje, jak réznorodne s3 badania dotyczace miod-
szej czesci populacji w wieku przedprodukeyjnych, tj. os6b w wieku do 17 lat
(wg danych statystycznych GUS na 2023 rok stanowili oni 18,2% spoleczen-
stwa). Wielo$¢ badan oraz raportéw i analiz daje w miare kompletng charak-
terystyke mlodych ludzi w zakresie wiedzy, umiejetnosci, postaw i zachowan
oraz ich przygotowania do pelnienia r6l w obieranych zawodach.

Natomiast badania PIAAC 2023 obejmuja grupe ludnos$ci w wieku 16-64
lata i pokazujg, jakie zmiany zachodza w obszarach badanych kompetencji
w zalezno$ci od wieku, poziomu wyksztalcenia, miejsca pracy, motywacji itp.
Stanowig jakby perspektywiczng analiz¢ rozwojowa spoteczenstwa w zakresie
edukacji - w szczegdlnosci mozliwosci doskonalenia si¢ i uczenia si¢ przez
cale zycie (lifelong learning). Wnioski z badan, prowadzonych na reprezenta-
tywnej grupie badawczej i zwartych w raportach PIAAC, mozna odnie$¢ do
0s6b w wieku produkeyjnych (wiek 18-64 lata; wg danych statystycznych GUS
z 2023 roku stanowili oni 57,4% spoteczenstwa).

Na czym polegala organizacja, przebieg i realizacja badan PIAAC, przedstawia
tabela 2.

Tabela 2. Charakterystyka miedzynarodowego badania PIAAC

Badanie PIAAC

Badanie PTAAC mierzy podstawowe umiejetnosci potrzebne do
Cel funkcjonowania we wspolczesnym $wiecie, ktére sg kluczowe dla
zdobywania nowej wiedzy i kompetencji.

Badanie PIAAC jest kontynuacja badan:

« TALS [Badanie Umiejetnosci Czytania i Pisania — m.in. rozumienie
tekstow i wykonywanie obliczen] w latach 1994-1998 (19 krajow,
w tym Polska),

Cyklebadann |+ ALL [Badanie Umiejetnoéci Czytania i Pisania oraz Umiejetnosci
Zyciowych — jw. oraz rozumowanie matematyczne i umiejetnos¢
rozwiazywania problemoéw] w latach 2003-2008 (11 krajow)*.

Pierwszy cykl badan PIAAC - lata 2011-2017 (39 krajow, w tym Polska).

Drugi cykl badan PIAAC - lata 2018-2024 (31 krajéw, w tym Polska)**.

2-etapowe badanie:

I. Badanie ankietowe w domu uczestnika, prowadzone przez
przeszkolonego ankietera.

II. Badanie umiejetnosci (wylacznie w formie komputerowej)
w obecnosci ankietera.

Metoda Badanie o charakterze adaptatywnym: 1. etap startowy, tzw. badanie

plasujace, (przypisujacy poziom umiejetnosci), 2. etap dopasowujacy
zadania wg uzyskanych wynikow (fatwy, trudny), 3. etap uwzgledniajacy
kolejne dopasowanie.

Co czwarty uczestnik dostawal przez caly test zadania $rednio trudne, co
pomagalo w kalibracji testu***.
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Badanie PIAAC

Rozumienie tekstu, rozumowanie matematyczne oraz adaptacyjne
rozwigzywanie problemadw.

Dziedziny | Badania kontekstowe (forma ankietowa): wyksztatcenie, aktywnos¢

pomiaru edukacyjna, sytuacja na rynku pracy oraz opinia i postawy wobec
ksztalcenia; takze jak respondenci wykorzystujg swoje umiejetnosci
w codziennym zyciu i pracy.

Termin Polska: wrzesien 2022 r. — kwiecien 2023 r.

Reprezentatywna proba — 9804 badanych (wiek 16-65 lat); badanie
Liczebno$¢ przeprowadzono z 5013 osobami (51,1% oryginalnej préby), przy czym
wyniki testow kompetencji uzyskano dla 4908 os6b (50,1%)****.

Wyniki na skali, przy zalozonej §redniej 250 punktéw z odchyleniem

o standardowym 50 punktow.

Wyniki : - _ . .
Prezentacja graficzna $rednich wynikéw w pierwszym cyklu badan
podobna jak w przypadku badan TIMSS.

Poziomy . . . . . . .

umiejetnodci Okreslone punktowo, arbitralnie przez zespdt projektujacy badania.

* Zrédto: strona internetowa IBE - https://www.ibe.edu.pl/pl/opis-projektu-piaac [do-
step: 2.06.2025].

** Zr6dlo: strona internetowa IBE - https://www.ibe.edu.pl/pl/miedzynarodowe-ba-
dania-edukacyjne/miedzynarodowe-badania-edukacyjne-opis/piaac-badania-mie-
dzynarodowe [dostep: 2.06.2025].

* M. Sitek, A. Pokropek, P. Penszko..., dz. cyt., s. 70 i nast.

0 Porownywalnie poziom realizacji badan, w krajach bioragcych w nich udzial, wa-
hal si¢ miedzy 27% a 73%. Polska byla w grupie krajow z relatywnie wysokim pozio-
mem realizacji, tamze, s. 63 i nast.

Zrédlo: oprac. wlasne na podstawie: M. Sitek, A. Pokropek, P. Penszko, K. Chyl,
J. Haman, Gléwne wyniki miedzynarodowego badania umiejetnosci dorostych PIA-
AC 2023, IBE, Warszawa 2024.

Wspomniano juz, ze w drugim cyklu badait PIAAC (2017-2024) pomiaro-
wi poddane zostaly podstawowe umiejetnosci potrzebne do funkcjonowania
we wspdlczesnym $wiecie, ktére sa kluczowe dla zdobywania nowej wiedzy
i kompetencji, czyli umiejetno$¢ czytania, rozumowanie matematyczne i ada-
ptacyjne rozwigzywanie probleméw. W poszczegélnych obszarach kompeten-
cyjnych wyrdzniono konteksty wykorzystania umiejetnosci*:

« Umiejetnos¢ czytania — kontekst zawodowy (zwigzany z czytaniem np.
instrukcji obstugi, raportéw, e-maili, procedur bezpieczenstwa, specyfi-
kacji technicznych), osobisty (np. czytanie dla przyjemnosci, informa-
cje o zdrowiu, podrézach, hobby, komunikacja z rodzing i przyjaciétmi
przez e-maile i media spolecznosciowe), spoleczny (np. ulotki informa-
cyjne, dokumenty urzedowe, artykuly prasowe, informacje z internetu
dotyczace spraw publicznych) oraz edukacyjny, zwigzany z czytaniem
na potrzeby uczenia sie.

* Tamaze, s. 55 i nast.
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« Rozumowanie matematyczne - kontekst osobisty (wykorzystanie
umiejetnos$ci matematycznych w zyciu codziennym, np. obliczanie bu-
dzetu domowego, planowanie podrozy, czytanie etykiet produktéw spo-
zywczych, pordwnywanie cen), zawodowy (stosowanie umiejetnosci
matematycznych w pracy, np. obliczanie ilo$ci potrzebnych materialéw,
analiza danych sprzedazowych, sporzadzanie raportéw finansowych, in-
terpretacja wykresow i diagraméw), spoteczny (np. interpretacja danych
statystycznych, analiza wynikdw wyboréw, ocena ryzyka inwestycji).

« Adaptacyjne rozwigzywanie problemow (APS) — czyli zdolnoé¢ do
osiggania wlasnych celow w dynamicznej sytuacji w kontekscie poznaw-
czym (np. wyszukiwanie informacji, korzystanie z réznorodnych zaso-
béw, umiejetnos¢ wyboru i efektywnego wykorzystywania zasobow, za-
réwno fizycznych, jak i cyfrowych), metapoznawczym (ocena wlasnego
procesu myslowego i refleksja nad nim, np. sprawdzanie, na ile skuteczne
sa nasze dzialania i czy zblizamy si¢ do rozwigzania problemu, rozpozna-
nie, co utrudnia nam rozwiazanie problemu i jakie bledy popetniamy),
strategicznym (zdefiniowanie problemu, adaptacyjne, czyli elastyczne
zastosowanie i modyfikowanie rozwigzania w réznych srodowiskach
i kontekstach informacyjnych, modyfikacja strategii rozwigzania proble-
mu, jedli dotychczasowe metody okazuja sie nieskuteczne).

Badania PIAAC - wyniki

Do analizy poréwnawczej osiggnie¢ populacji w wieku 16-64 lata wykorzysta-
no dwa raporty — z badan 2012 i z 2023 roku®.

Wyniki uzyskane w badaniach umiejetnosci dorostych w drugim cyklu PIAAC
2023 przez reprezentatywna grupe polskich uczestnikéw byly zaskoczeniem.
Uzyskane srednie wyniki w badaniach 2023 roku byty zdecydowanie nizsze od
$rednich wynikéw OECD, takze od wynikéw z badan PIAAC 2012.

Polska znalazla si¢ w grupie pieciu najstabszych wynikéw — na 31 krajéw uczest-
niczagcych w badaniach PIAAC 2023 (w tym 23 kraje europejskie). Srednie
wyniki polskiej grupy byly nizsze od wynikéw krajow Grupy Wyszehradzkiej
i krajow baltyckich. Zdecydowanie w badaniach wybija sie Estonia — powyzej
obu wspomnianych grup krajowych. Warto tez podkresli¢, ze kraje osiagajace
lepsze wyniki w jednej dziedzinie, uzyskaly réwnie lepsze wyniki w pozosta-
tych badanych dziedzinach.

* M. Sitek, A. Pokropek, P. Penszko..., dz. cyt.; J. Burski, A. Chlon-Dominczak, M. Palczynska, M. Rynko,
P. Spiewanowski, Umiejgtnosci Polakdw - wyniki Miedzynarodowego Badania Kompetencji Oséb Dorostych
(PIAAC), IBE, Warszawa 2013.
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Tabela 3. Srednie wyniki w badaniach PIAAC 2012 i PIAAC 2023 wedlug obszaréw
kompetencji

Badania PIAAC 2012 Badania PIAAC 2023

iz s | i 1 3

57 £ L 3 55 23

: 52| & 52| 3%

OECD 273 269 260 263 251
Polska 267 260 236 239 226
Irlandia 267 255 263 260 249
Wielka Brytania 272 262 272 268 259
Litwa X X 238 246 230
Portugalia X X 235 238 233

Legenda: Kolorem szarym zaznaczone wyniki Irlandii i Wielkiej Brytanii, ktore w ba-
daniach PIAAC 2012 nie réznily sie istotnie statystycznie od wynikéw Polski. Na-
tomiast w badaniach PIAAC 2023 kolorem szarym zaznaczono wyniki Polski, Litwy
i Portugalii, ktore sg statystycznie nierozrdznialne.

Zdaniem autoréw raportu z badan PIAAC 2023 wyniki dotyczace Polski sa naj-
prawdopodobniej zanizone i nalezy je interpretowac z ostroznoscig. Autorzy
raportu podkreslaja, Ze w badaniach przestrzegano wszelkich procedur i tech-
nik badawczych. Wskazuja przy tym na kilka przyczyn tak niskich wynikow:

« duzy spadek motywacji respondentéw - wyrazajacy si¢ w obszarach
umiejetnosci rozumienia tekstu i rozumowania matematycznego m.in.
w duzej liczbie przypadkéw braku odpowiedzi (wzrost odpowiednio
3-4-krotny);
« tzw. ,szybkie odpowiedzi” - w postaci zauwazalnego wzrostu (od 0 do
6 punktow procentowych); jest to fatwe do zauwazenia w systemie ba-
dania z wykorzystaniem technologii, tj. komputeréw i tabletéw; przy
czym w tym przypadku poréwnawczo analizowane s z obu badan za-
dania tzw. linkujace/kluczowe;
« niedoszacowanie respondentéw z wyzszym wyksztalceniem — deklara-
tywnie wyzsze wyksztalcenie wskazalo 27,2% respondentéw, podczas
gdy wedlug danych GUS/Eurostat 2022 powinni oni stanowi¢ 34,4%
respondentow.
Kolejne zaplanowane analizy i raporty powinny bardziej wyjasni¢ przyczyny
niskich wynikéw Polski, jakie uzyskano w badaniach PIAAC 2023.

Zupelnie inaczej wygladaja wyniki $rednie dla Polski wraz ze zmiang wieku
w badaniach PIAAC 2023 - ponizej tabela 4a.
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Tabela 4a. Srednie wyniki os6b dorostych w Polsce w badaniach PIAAC 2023 -
rozumienie tekstu, rozumowanie matematyczne i rozwigzywanie problemow

S & Przedzial wiekowy [lata]
Badane Srednie wyniki | Srednie wyniki
umiejetnosci OECD Polska | 16-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64
: (PIAAC2023) | (PIAAC 2023) Srednie wyniki PTAAC 2023 (Polska)
Rozumienie 260,0 236,0 246,3 | 242,9 | 236,3 | 236,8 | 220,9
tekstu
Rozumowanie 263,0 239,0 249,6 | 246,0 | 239,6 | 241,1 | 222,3
matematyczne
Rozwiq,zngnie 251,0 226,0 236,0 | 234,5 | 226,3 | 226,6 | 212,5
problemoéw

Wszystkie $rednie wedlug grup wiekowych sa ponizej srednich OECD. Dla
grupy wiekowej 16-54 lata (z podziatami na grupy) $rednie wyniki z trzech ba-
danych obszarow umiejetnosci sg wyzsze od ogdlnej sredniej w tych obszarach
dla calej badanej populacji w Polsce. Natomiast dla grupy wiekowej 55-64 lata
s3 one od 14 do 17 punktéw nizsze od $redniej badanych. Przy czym to dla
grup wiekowych 16-24 lata i 25-34 lata te roznice in plus s najwyzsze.

Z poréwnania $rednich wynikow Polski w badaniu PIAAC 2012 ze $rednimi
wynikami wedlug grup wiekowych (tab. 4b) - tym razem tylko dla dwéch
obszarow kompetencji - mozna wysnu¢ podobne wnioski, ze im mlodsza
grupa wiekowa, tym wyzszy wynik grupy od ogélnego wyniku sredniego dla
poszczegdlnych kompetencji. I tak, w rozumieniu tekstu wyniki wyzsze od
sredniej dla calej populacji mamy w grupie wiekowej 15-39 lat, a dla rozumo-
wania matematycznego wyzsze w grupie wiekowej 16-49 lat.

Tabela 4b. Srednie wyniki 0s6b dorostych w Polsce w badaniach PIAAC 2012 -
rozumienie tekstu, rozumowanie matematyczne

Przedzial wiekowy [lata]

l?a_dane, . | 16-19 ‘ 20-24 ‘ 25-29 ‘ 30-34 ‘ 35-39 ‘ 40-44 ‘ 45-49 ‘ 50-54 ‘ 55-59 ‘ 60-65

umiejetnosci -
Srednie wyniki PIAAC 2012 (Polska)

Rozumienie | »e1 | g1 | 281 | 272 | 270 | 266 | 263 | 254 | 252 | 247

tekstu
Rozumowanie |, ¢5 | 71 | 571 | 270 | 263 | 260 | 261 | 248 | 242 | 245
matematyczne

Dla poréwnania: $rednie wyniki z badan w 2012 roku dla obszaréw kompe-
tencji zawartych w tabeli - OECD odpowiednio 273,0 i 269,0; dla Polski odpo-
wiednio 267,0 i 260,0.

Z obu zestawien tabelarycznych wynika, Ze z wiekiem stopniowo maleja umie-
jetnosci w zakresie kazdej z badanej kompetencji w obu cyklach PIAAC - co
jest zrozumiale i wigze si¢ m.in. ze spadkiem aktywnosci 0sob z danej grupy
wiekowej, z mniejszego zainteresowania udziatem w doskonaleniu sig.
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Autorzy raportu z badan PIAAC 2023 podkredlaja, Ze

[...] umiejetnosci ksztaltuja si¢ przez cale Zycie: s3 nabywane i rozwijane, ale
moga tez zanika¢ [...]. Na te procesy wplywa szereg czynnikdéw, w tym uwarun-
kowania genetyczne [...] i procesy starzenia poznawczego |[...], warunki domowe,
wsparcie rodziny, edukacja i udzial w szkoleniach, korzystanie z poszczegolnych
umiejetnosci w trakcie wykonywania pracy [...], a takze kultura [...] oraz indywi-
dualne przekonania, postawy i wartosci®.

Na tle krajéw bioracych udzial w badaniach PIAAC 2023 polska najmlodsza
grupa wiekowa (16-24 lata) uzyskala najwyzsze wyniki we wszystkich trzech
dziedzinach. Natomiast analizujac polskie wyniki w poszczegélnych dziedzi-
nach, daje si¢ zauwazy¢, ze przedstawiciele grupy wiekowej 25-34 lata uzyski-
wali najwyzsze wyniki, podobnie jak w 14-16 krajach.

Jak w kazdych badaniach dotyczacych umiejetnosci, okreslono punktowo
poziomy osiagnie¢. W obu badaniach: PIAAC 2012 i PIAAC 2023 przyje-
to te same poziomy umiejetnosci w tych samych przedziatach punktowych:
poziom 5. — powyzej 376 punktéw, poziom 4. — od 326 do 376 punktéw, po-
ziom 3. - od 276 do 326 punktéw, poziom 2. - od 226 d 276 punktoéw, poziom
1. - od 176 do 226 punktéw, ponizej poziomu 1. - ponizej 176 punktow.

W badaniach PIAAC 2023 wedtug pozioméw umiejetnosci wyniki $rednie
polskiej grupy badanych réwniez s3 niepokojace niskie. We wszystkich ba-
danych obszarach umiejetnosci na poziomie 1. i ponizej 1. osiggneto 38-48%
populacji (ponizej 226 punktéw na 500 punktéw), natomiast umiejetnosciami
na poziomie 4. i 5. wykazalo sie 3-4% populacji (powyzej 326 punktow).

Z badan 2023 roku dowiadujemy sie, ze

[...] az 39% badanych mialo powazne trudnosci z rozumieniem tekstu, a 38% miato
najnizsze wyniki w matematyce (poziom 1. lub nizszy). Co dziesiata osoba (9%) nie
radzifa sobie nawet z najprostszymi zadaniami w obu dziedzinach. [...] W Polsce
poziom 4. w rozumieniu tekstu miato zaledwie 2,5% badanych, a w matematyce
3,7%. Jeszcze mniej - tylko 0,3% w rozumieniu tekstu oraz 0,5% w matematyce —
osiggalo poziom 5. [...] W poréwnaniu z rozumieniem tekstu i umiejetnosciami
matematycznymi, dorosli Polacy wypadli jeszcze gorzej pod wzgledem umiejetno-
$ci rozwigzywania problemow. 48% z nich miato umiejetnosci na poziomie 1. lub
nizszym, z czego 8% o0sOb nie przekroczyto progu poziomu 1. Bardzo niewielu
badanych (5%) poradzilo sobie z najtrudniejszymi zadaniami z poziomu 4’.

Z raportu PIAAC 2023 (w poréwnaniu z wynikami PIAAC 2012), na pod-
stawie przeprowadzonych analiz w poszczegdlnych obszarach kompetenciji,
dowiadujemy sie rowniez m.in., ze:

o Przy analizie umiejetnosci ze wzgledu na wyksztalcenie w wynikach
testu umiejetnosci rozumienia tekstu obserwujemy w poszczegdlnych
grupach wyksztalcenia (ponizej $redniego, $rednie, wyzsze) obnizenie
punktowe poziomu opanowania tej umiejetnosci prawie we wszystkich
badanych krajach. W Polsce jest to spadek odpowiednio o 25 punktéw, 28
punktow i 41 punktéw (wyksztalcenie: ponizej Srednie, Srednie, wyzsze).

¢ M. Sitek, A. Pokropek, P. Penszko..., dz. cyt.,, s. 28 i nast.

7 Tamaze, s. 21 i nast.
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o Przy analizie umiejetnosci ze wzgledu na pte¢ w wynikach testu umie-
jetnosci rozumienia tekstu obserwujemy spadek o 32 punkty u mez-
czyzn i o 30 punktéw u kobiet. Natomiast w wynikach testu rozumowa-
nia matematycznego — spadek odpowiednio o 20 punktéw i 22 punkty.

o Przyanalizie umiejetnosci ze wzgledu na wiek w wynikach testu umie-
jetno$ci rozumienia tekstu obserwujemy spadek $rednio o 30 punktéw
dla kazdej grupy wiekowej (liczonej w przedzialach 10-letnich).

Warto nadmieni¢, ze w raportach z badan 2023 (takze 2012) analizuje sie
osiggniecia ze wzgledu na poziomy umiejetnosci w poszczegdlnych obszarach
kompetencji nie tylko ze wzgledu na wiek, wyksztalcenie i pte¢, ale na po-
trzeby dalszych poglebionych analiz bierze si¢ pod uwage réwniez zaleznosci
z uwzglednieniem zatrudnienia, potrzeb gospodarki, zarobkéw itp.

W rozwazaniach o osiggnieciach polskiej populacji - ze wzgledu na domnie-
manie zanizonych wynikéw w badaniach PIAAC 2023 - nalezaloby bardziej
zwrdci¢ uwage na tendencje i zachodzace zaleznosci wedtug badanych katego-
rii w obszarach kompetencji.

Zmiana pokoleniowa a rynek pracy

W badaniach PIAAC 2023 udzial wzieli przedstawiciele wszystkich pokolen:
Z, Y, X (w niewielkiej ilosci baby boomers, BB), czyli przedstawiciele grup
wiekowych: 16-29 lat, 30-44 lata, 45-59 lat (oraz dla BB - 60 i wiecej lat).
Poniewaz przedstawiciele pokolenia BB s3 juz emerytami lub bedg nimi
za 2-5 lat, to w rozwazaniach dotyczacych zmiany pokoleniowej w latach
2030-2050 nalezaloby uwzglednic trzy grupy wiekowe:

» pokolenie Z w catosci (w roku 2030 beda liczyli 21-35 lat; z tego czgs¢
przedstawicieli pokolenia bedg jeszcze studentami); dotrwaja oni w pet-
nej aktywnosci do 2050 roku;

« pokolenie Y w catosci (w roku 2030 beda liczyli 36-50 lat); przewazajaca
wiekszo$¢ przedstawicieli tej grupy w 2050 roku znajdzie sie poza tzw.
sfera produkcyjna;

« pokolenie X w czgsci aktywne zawodowo (w roku 2030 beda liczyli 51-65
lat); ta grupa takze w perspektywie najblizszych 20 lat bedzie poza tzw.
sferg produkcyjna.

W perspektywicznych rozwazaniach nalezaloby uwzgledni¢ takze ciagle jesz-
cze malo rozpoznane pokolenie Alfa (wiek do 15 lat) — w roku 2030 jeszcze
uczacych sie, a w kolejnych latach do 2050 roku wchodzacych stopniowo na
rynek pracy.

Mozemy zatem prognozowac rozwdj pokoleniowy w perspektywie najbliz-
szych lat, 2030-2050. Tak wiec na rynku pracy w potowie XXI wieku nalezy
spodziewac si¢ przede wszystkim przedstawicieli dwoch pokolen - pokole-
nia Z, czyli ,wolnych elektronéw”, gotowych na dynamiczny rozwoj wlasny, ale
trudnych do okietznania w tzw. stabilnych zawodach (w potowie wieku beda
oni mieli powyzej 40 lat), jak réwniez pokolenia Alfa, ktérych przedstawiciele
w polowie XXI wieku, i pozniej, beda w komplecie obecni na rynku pracy
(w wieku 25-39 lat). Nielicznie reprezentowane bedzie pokolenie Y, bowiem
w polowie wieku wiekszo$¢ ich przedstawicieli przekroczy 55 lat.
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Takie mieszanie pokolen w firmach i zaktadach pracy - w latach trzydziestych,
pdzniej pig¢dziesigtych — bedzie nieuniknione. Trzeba bedzie poradzi¢ sobie
z réznorodnoscia pokoleniowa — odmienne podejscie do wartosci, oczeki-
wan i stylow pracy moze powodowac konflikty. W szczegdlnosci bardziej
nieuniknione bedzie to na poczatku lat trzydziestych, kiedy ,,stare” spotka
sie z ,nowym” — stabilne pokolenia Y i X z indywidualnosciami pokolenia Z.
O wartosci pracownika decydowa¢ beda jego doswiadczenie, wiedza, posia-
dane kompetencje i gotowo$¢ do uczenia sie (lifelong learning), ale tez rola
pokolen w miejscu pracy moze by¢ rézna. Starsi pracownicy moga przekazac
swoje doswiadczenia i wiedze mtodszym pokoleniom, natomiast mtodsi moga
pomdc starszym lepiej zrozumie¢ nowoczesne technologie i trendy.

Rynek pracy w potowie XXI wieku bedzie stawial nowe wyzwania w zautoma-
tyzowanym i zinformatyzowanym $wiecie przede wszystkim przed przedsta-
wicielami pokolenia Z, a takze pokolenia Alfa (réwniez w szczatkowej ilo$ci
pokolenia Y) nowe wyzwania — w zakresie tzw. zarzagdzania wiekiem, m.in.
opracowujac strategie, ktore uwzglednia potrzeby i preferencje kazdego po-
kolenia, jednoczesnie wspierajac kulture wspoélpracy i innowacji, aby uwolni¢
caly potencjal wielopokoleniowej kadry. Tak wigc nie tylko dzisiejszy rynek
pracy, ale takze ten w latach 2030-2050 oczekuje od spotecznosci kreatywno-
$ci, innowacyjnosci, elastycznego myslenia.

Podsumowujac, w 2030 roku na rynku pracy spodziewa¢ si¢ nalezy pokolen
Y i Z (w calosci) oraz przedstawicieli pokolenia X (zblizajacych si¢ do wieku
pozaprodukcyjnego). Natomiast w 2050 roku rynek pracy zostanie zagospo-
darowany przede wszystkim przedstawicielami pokolenia Z i pokolenia Alfa.

Kompetencje przyszlosci, zawody przyszlosci - oczekiwania, potrzeby
i niepewnos¢

W ostatnim dziesigcioleciu obserwujemy dynamiczny rozwdj technologii
cyfrowych i sztucznej inteligencji Al Sztuczna inteligencja jest obecnie po-
wszechna i ma znaczacy wplyw na rézne aspekty zycia codziennego i gospo-
darki. Rozwija si¢ dwutorowo — uczenie si¢ maszynowe (tworzenie progra-
moéw i algorytmoéw, ktére przyczyniajg sie do automatyzacji w wykonywaniu
powierzonych zadan i potrafig doskonali¢ sie, wykorzystujac dostepne algo-
rytmy) i przetwarzanie jezyka naturalnego (czytanie, pisanie i komuniko-
wanie si¢ w jezykach ludzkich, takze rozpoznawanie mowy, synteze mowy,
ttumaczenie maszynowe, wyszukiwanie i tworzenie informacji). Odpowiednio
ukierunkowana i kierowana rozwojem sztuczna inteligencja moze przynies$¢
korzysci ludzkosci. Ale dynamiczny rozwdj Al budzi niepokéj, ze z czasem
moze przyczynic si¢ ona do zautomatyzowania proceséw w réznych dziedzi-
nach gospodarki, zastepujac czlowieka.

W zwiazku z rozwojem sztucznej inteligencji Al w ostatnich latach, trudno dzis
przewidzie¢, jakie zmiany pokoleniowe i gospodarcze zajda w dtuzszej perspek-
tywie czasowej (lata 2030-2050). Transformacja cyfrowa winstytucjach, przed-
siebiorstwach i organizacjach zwiekszy popyt na zawody zwiazane z obstuga
technologii cyfrowych. Przewiduje si¢, Ze w wyniku procesu automatyzacji co
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dziesigty zawdd zaniknie. W raporcie World Economic Forum (2018) oszaco-
wano, Ze moze znikng¢ 75 mln miejsc pracy, ale jednoczesnie blisko dwa razy
tyle - 133 mln — miejsc pracy zapewnia nowe zawody. W wielu zawodach sama
praca bedzie w coraz wigkszym stopniu obejmowata wspétprace z maszynami
i systemami opartymi na algorytmach i nie powinna sprawia¢ trudnosci pra-
cownikowi wyposazonemu w specyficzne kompetencje przysziosci.

Autorki raportu Kompetencje przyszlosci. Jak je ksztaltowac w elastycznym
ekosystemie edukacyjnym? odwoluja si¢ do badan, przeprowadzonych przez
analitykow firmy McKinsey, ktérzy prognozuja, ze do 2030 roku wzrosnie
znaczenie trzech grup kompetencji®:

o Kompetencje techniczne i cyfrowe: (1) zaawansowane, w ramach
ktérych istnieje potrzeba rozumienia zaawansowanych technologii
cyfrowych, umiejetnos¢ ich rozwijania i dostosowywania — do 2030 r.
pracownicy w Europie beda przeznacza¢ ponad 40% czasu wiecej na
czynnosci wykorzystujace takie wlasnie kompetencje; kompetencje te
posiadac bedzie nieliczna grupa pracownikoéw, ale zapotrzebowanie na
zaawansowane umiejetnosci programistyczne i informatyczne wzrosnie
0 90%; (2) podstawowe, czyli umiejetno$¢ postugiwania si¢ technolo-
giami cyfrowymi w codziennej pracy, zwlaszcza przy rozwigzywaniu
probleméw i wyszukiwaniu informacji - w Europie do 2030 r. popyt na
nie wzrosnie o 65%; (3) inzynierskie.

o Kompetencje spoleczne: (1) przedsigbiorczoéé¢, (2) zarzadzanie
ludzmi, (3) inteligencja emocjonalna, (4) wspélpraca z innymi - do
2030 r. na europejskim rynku pracy popyt na nie wzro$nie o 22%; o nie-
co ponad 30% bedzie rost popyt na przedsiebiorczos¢ i zdolnos¢ do po-
dejmowania inicjatywy.

o Wyisze kompetencje poznawcze: (1) elastyczno$¢ poznawcza,
(2) krytyczne myslenie, (3) kreatywno$¢, (4) rozwiazywanie zlozo-
nych probleméw - do 2030 r. zapotrzebowanie na nie wzro$nie o 14%;
przy czym jednocze$nie w Europie bedzie spada¢ znaczenie podstawo-
wych umiejetnosci poznawczych (w tym réwniez podstawowe umiejet-
nosci przetwarzania danych) - az o 23%.

Wiele zawodow zniknie, ale pojawia si¢ tez nowe, dotad nieznane. Wsrdd
nich beda zawody waskospecjalistyczne, ale o wysokim stopniu ztoZono-
$ci i odpowiedzialne za funkcjonowanie sztucznej inteligencji. Zawody te -
m.in. zwiazane z Al - beda wymagaly (takze wymagaja juz teraz na obecnym
etapie rozwoju technologii cyfrowych i sztucznej inteligencji) zrozumienia
zaawansowanych algorytmdw, projektowania i tworzenia programoéw, ak-
tualizacji systeméw Al, umiejetnosci obstugi duzych zbioréw danych i za-
rzadzania nimi oraz monitorowania w zakresie skuteczno$ci dzialania sys-
temow, a takze bezpieczenstwa i etyki funkcjonowania i wykorzystania Al

8 R. Wloch, K. Sledziewska, Kompetencje przyszlosci. Jak je ksztattowaé w elastycznym ekosystemie edukacyjnym?
PFR, DELab UW, Warszawa 2020, s. 14 i nast., https://stsw.edu.pl/wp-content/uploads/2021/12/Kompetencje_
przyszlosci_Raport.pdf [dostep: 28.05.2025].
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Tak wiec od specjalistow tej klasy oczekuje si¢ umiejetnosci interdyscyplinar-
nych, technicznej wiedzy z zakresu informatyki i programowania, ale réwniez
umiejetnosci analitycznych, komunikacyjnych i kreatywnosci’.

Obawy w braniy I'T, Ze nowe technologie i sztuczna inteligencja spowodujg re-
dukcje etatow, nie potwierdzity sie. Rozwijajace sie systemy uczacej sie sztuczne]
inteligencji nie zastgpig ich. Al jest narzedziem wspierajgcym prace programi-
stow. Programi$ci nadal s3 i beda niezbedni do nadzorowania, interpretowania
i modyfikowania pracy Al, a takze do rozwigzywania zlozonych probleméw,
ktére wymagaja kreatywnosci i glebokiego zrozumienia kontekstu'’.

Ale wdrazanie nowych technologii i Al prowadza do powstania na rynku
pracy szerokoprofilowanych zawodéw, nadzorujacych procesy zautomatyzo-
wane, wykorzystujacych sztuczng inteligencje, ale tez wspodtpracujacych z nia.
W szczegdlnosci w sferze finansowej, w obstudze klientow, w fabrykach i za-
ktadach pracy, w tym w obstudze robotow.

Do 2050 roku najbardziej pozadani na rynku pracy powinni by¢:

« Osoby o kompetencjach technicznych i cyfrowych - tacy jak architek-
ci chmur obliczeniowych i eksperci ds. cyberbezpieczenstwa czy specja-
lisci ds. analizy danych i sztucznej inteligencji.

« Specjalisci od ekologii i zréwnowazonego rozwoju — m.in. inzyniero-
wie OZE, eksperci ds. zero waste i gospodarki obiegu zamknietego.

« Empatyczni pracownicy, ktorych nie da si¢ zastapi¢ maszyng - pra-
cownicy ochrony zdrowia, opiekunowie oséb starszych, terapeuci, na-
uczyciele, mentorzy.

« Pracownicy naukowi z zakresu badan i rozwoju - zwlaszcza ci, ktorzy
potrafig analizowa¢ dane i wdraza¢ nowe technologie.

O rozwoju branz do 2050 roku i zapotrzebowaniu na nowe zawody zadecyduja
trendy ekonomiczno-gospodarcze i spoleczne. Zautomatyzowanych zostanie
okoto 70% zadan na skutek rozwijajacej sie technologii cyfrowej i sztucznej
inteligencji Al. Starzejace si¢ spoteczenstwo (wg danych ONZ w 2050 roku
0s6b 65+ bedzie dwa razy wigcej niz dzis) przyczyni si¢ do tego, ze w wickszej
liczbie potrzebni beda opiekunowie, lekarze, psycholodzy i inni pracownicy
branzy medycznej, ktérzy wespra senioréw. Natomiast zmiany klimatyczne,
dazenie do zapobiezenia ich negatywnym skutkom, a takze naprawa i regu-
lacje obszaréw ladowo-wodnych spowoduja, Ze rosnaé w sile bedzie praca
w sektorze odnawialnych Zrédet energii i przywracania terenéw przyczynia-
jacych si¢ do poprawy klimatu, praca jako ekspertéw ds. ochrony $rodowiska.

Przyktadowe zawody: (1) inzynier od promptéw Al specjalista odpowiedzialny za formutowanie precy-
zyjnych polecen dla aplikacji generatywnych AI (ChatGPT czy Google Bard); (2) specjalista ds. genera-
tywnego projektowania, celem wykorzystania Al do tworzenia nowych wzoréw i rozwigzan projektowych
w architekturze czy inzynierii; (3) menadzer do zarzgdzania danymi wejsciowymi i wyjsciowymi Al; (4)
audytor tresci Al; (5) trener Al, zajmujacy si¢ szkoleniem modeli Al, dostosowujac je do konkretnych
potrzeb i oczekiwan organizacji; (6) inzynier ds. utrzymania Al, odpowiedzialny za prawidlowe stabilne
funkcjonowanie i aktualizacje systeméw Al (7) specjalista ds. bezpieczenstwa Al (8) etyk AT (9) projek-
tant osobowosci AL. Wiecej — patrz: O nowych zawodach, ktére stworzyla obecno$¢ Al https://aidriven.
pl/ai/nowe-zawody-ktore-stworzyla-obecnosc-ai-na-rynku-pracy/ [dostep: 15.06.2025].

1 Patrz: https://aidriven.pl/ai/czy-ai-zastapi-programistow-perspektywa-przyszlosci-zawodu/ [dostep: 15.06.2025].
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Réwnie wazny bedzie obszar gospodarki zwiazany z logistyka, czyli tworze-
nie sprawnego fancucha dostaw we wszystkich strukturach organizacyjnych
(od magazyniera po menedzera tancucha dostaw)''.

W 2018 roku firma Edelman przeprowadzila badania ankietowe na 1000
obywateli USA'. Wynika z nich, Ze spoleczenstwo coraz bardziej obawia sie¢
rozwoju sztucznej inteligencji i widzi w niej zagrozenie dla ludzkosci:

o 49% twierdzi, ze technologie rozwijaja si¢ za szybko;

« 60% uwaza, ze powinno si¢ uregulowa¢ kwestie sztucznej inteligenciji,
aby ta mogla sie bezpiecznie rozwija¢;

«  62% ma negatywne uczucia wzgledem sztucznej inteligencji;

o 71% jest przekonane, zZe rozwdj technologii wywola zanik zdolnosci in-
telektualnych u ludzi, zmniejszy potrzebe interakcji z innymi osobami,
prowadzac do wigkszej izolacji (74%) i wywola reakcyjng postawe za-
grozonego spolfeczenstwa (81%).

Pomimo uptywu czasu obawy sg aktualne.

Uczenie si¢ przez cale zycie - motywacje, potrzeby

Zawody przysztosci beda wymagac przede wszystkim gotowosci do zmia-
ny. Najbardziej liczy¢ sie beda umiejetnosci techniczne, ale tez kreatywnos¢
i elastyczne podejscie do rozwigzywania probleméw. Sposréd pracownikow
bardziej cenieni i utrzymujacy sie na rynku pracy bedg tzw. pracownicy wielo-
zawodowi — o wielu specjalnosciach, ktérzy beda potrafili wykorzysta¢ mozli-
wosci spojnego wielospecjalistycznego przygotowania.

W ostatnich latach najwiecej uwagi poswieca si¢ przedstawicielom pokolenia
Z (urodzonych w latach 1995-2009), jako tych najbardziej przygotowanych do
aktywnego korzystania z nowych technologii i dziatania w nowym zautomaty-
zowanym Srodowisku pracy®. Mdéwi si¢ o nich, ze jest to pokolenie smartfondw
i tabletow, ktore dorastalo z dostepem do mobilnego internetu. Maja oni wysokie
oczekiwania, sg asertywni, ale tez otwarci. Chcg pracowac, gdy stanowisko jest
dla nich ciekawe, rozwojowe. Sa gotowi do zmian, lubig wyzwania'. Czg$¢ z nich
jeszcze uczy si¢ badz studiuje (ewentualnie taczac nauke z pracg — statg lub do-
rywcza). W polowie XXI wieku beda oni dalej aktywni zawodowo i beda liczyli
od 41 do 55 lat. To wlasnie przedstawiciele pokolenia Z, chcac sprosta¢ wymaga-
niom rozwijajacego i zmieniajacego sie rynku pracy, beda bardziej zmotywowa-
ni (do roku 2050 i pdzniej) do uczenia si¢ przez cate zycie (lifelong learning) — dla
ulepszenia codziennej pracy oraz dla poszerzenia wiedzy i umiej¢tnosci.

1 https://porady.pracuj.pl/praca/zawody-ktore-powstana-do-2030-roku [dostep: 2.06.2025].
1> https://agencja-informacyjna.com/liczby-mowia-amerykanie-o-sztucznej-inteligencji/ [dostep: 24.05.2025].

13 Ostatnie badania kompetencji informacyjno-komunikacyjnych pigtnastolatkéw ICILS 2023 tego nie po-
twierdzaja, https://www.ibe.edu.pl/pl/aktualnosci-miedzynarodowe-badania-edukacyjne/158-wyniki-
badan/2775-tagi [dostep: 24.06.2025].

4 Wiecej informacji na temat grup pokoleniowych i ich charakterystyki mozna znalez¢ w wielu publi-
kacjach. Ciekawe charakterystyki w odniesieniu do edukacji — patrz takze: E.M. Jasiniska, M. Jasinski,
M. Jasiniski, L. Jasinski, Diagnoza stanu struktury profilu wspétczesnego ucznia (klienta edukacyjnego)
jako determinant ksztaltowania aktualnych i przyszlych kompetencji diagnostycznych nauczycieli [w:]
B. Niemierko, M.K. Szmigel (red.), Wspomaganie rozwoju kompetencji diagnostycznych nauczycieli,
PTDE, Krakéw 2018, s. 301-312.
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Wraz z nimi juz w latach czterdziestych na rynku pracy pojawia sie przedsta-
wiciele pokolenia Alfa (pokolenie nizu demograficznego — urodzeni w latach
2010-2025), ktére nie zna $wiata sprzed internetu. Przedstawiciele tego po-
kolenia s3 obeznani i s3 aktywni w swiecie nowoczesnych technologii, konsu-
muj3 z internetu tre$ci w ponadprzecietnych ilosciach, sami je takze tworza.
Latwo opanowuja wszelkiego rodzaju narzedzia cyfrowe, aplikacje. Sq aktywni
w sieciach spotecznosciowych. Latwo adaptujg sie¢ do zmian. Dla nich swiat
wirtualny jest rownolegty do rzeczywistego, czesto przewaza. Stad tez istnieje
obawa, ze przedstawiciele tego pokolenia moga mie¢ problemy z nawigzywa-
niem relacji (podczas edukacji, w miejscu pracy), budowaniem pozytywnego
klimatu/atmosfery (podczas nauki szkolnej, na studiach, w firmie).

Natomiast przedstawiciele pokolenia Y (urodzeni w latach 1970-1984), jeszcze
obecni przez jaki$ czas na rynku pracy, juz w latach czterdziestych obecnego
wieku bedg pokoleniem emerytow.

W 2025 roku opublikowane zostalo kolejne opracowanie zwigzane z badaniami
PIAAC 2023 Uczenie sig¢ doroslych w Polsce. Raport tematyczny z badania PIAAC
2023 (Sitek, 2025). Autor publikacji analizuje aktywnos$¢ edukacyjng dorostych
w trzech znanych obszarach ksztalcenia — formalnego, pozaformalnego i niefor-
malnego. Podobny zakres tematyczny prezentuje raport z projektu badawczego
Uczenie sig dorostych Polakéw, realizowanego w latach 2020-2022". Oba opra-
cowania przedstawiajg faktyczny obraz, w jakim stopniu Polacy zainteresowani
sa doskonaleniem swojej wiedzy i kompetencji na potrzeby miejsca pracy i wy-
konywanego zawodu, w ramach dostgpnych form edukacji.

Na potrzeby niniejszego artykulu ograniczono si¢ do edukacji pozaformalne;
i nieformalnej — w dwoch aspektach: motywacji doskonalenia si¢ i uczenia sie¢
przez cale Zycie oraz oceny efektow tych decyzji i dziatan. Z przegladu wnio-
skow i rekomendacji w obu raportach badawczych wybrane zostaly te spojne
z problematyka poruszang w artykule.

Edukacja pozaformalna obejmuje kursy, szkolenia, warsztaty i inne zorga-
nizowane formy. Stanowi jeden z kluczowych elementéw systemu uczenia sie
dorostych. Udzial w uczeniu si¢ pozaformalnym, cho¢ celowy z perspektywy
osoby uczacej sie, nie zawsze konczy si¢ uzyskaniem potwierdzenia zdobytych
kwalifikacji, jak w uczeniu si¢ formalnym. Istotne jednak jest dla oséb zain-
teresowanych tg forma, ze szkolenia sa krétsze i bardziej elastyczne oraz ze
czesto odbywajg sie w miejscu i w czasie pracy (krétkie formy jednodniowych
szkolen lub kilkudniowych bardziej intensywnych - 77,5% wszystkich form).
A7 64% szkolen byto prowadzonych stacjonarnie, 29,3% realizowano online,
a 6,7% w formie hybrydowej. Regularne sesje roztozone w czasie stanowity
20,3%, a brak ustalonych terminéw dotyczyl 2,2% szkolen. Taki model szkolen
jest silnie powigzany z pracodawca, dlatego jest czg¢sto finansowany przez pra-
codawcow lub wspotfinansowany ze srodkéw publicznych (np. EFS).

5 M. Sitek, Uczenie sie dorostych w Polsce. Raport tematyczny z badania PIAAC 2023, IBE Warszawa
2025; takze: M. Petelewicz, J. Pienikosz, K. Piotrowska, K. Sobestjanski, J. Stankowska, Uwarunkowania
uczenia sie w dorostosci. Raport z badania ,Uczenie si¢ dorostych Polakéw”, IBE, Warszawa 2023. Mozna
analizy obu raportéw uzupelni¢ danymi i wnioskami z: J. Gérniak, W. Kubica, B. Worek, Bilans Kapitatu
Ludzkiego 2022/2021: Rozwdj kompetencji - uczenie si¢ dorostych i sektor szkoleniowo-rozwojowy, PARP,
UJ, Warszawa 2022.
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Natomiast uczenie si¢ nieformalne ma charakter intencjonalny - pozwala
zdobywa¢ wiedze i umiejetnosci w codziennych sytuacjach Zyciowych, nie-
rzadko spontanicznie i bez jasno okreslonego celu edukacyjnego. Czesto udziat
w tej formie edukacji wynika z codziennych aktywnosci zwigzanych z praca
(np. uczenie si¢ przez praktyke w miejscu pracy, od wspolpracownikdéw, z me-
diéw, przez hobby, kontakty spoleczne) i Zyciem rodzinnym, z zainteresowan
osobistych, presji srodowiska (lokalnego i pracowniczego) i rodziny.

Z badan PIAAC 2023 wynika, ze generalnie Polki i Polacy nie odczuwaja
potrzeby uczestnictwa w szkoleniach i maja poczucie, ze ich kompetencje
s3 wystarczajace do wykonywania zadan zawodowych. Jednak 21-24% osob
badanych deklaruje, ze uczestniczylo w szkoleniach. Mamy wiec niepokojacy
obraz niskiej aktywnosci edukacyjnej osé6b w wieku produkcyjnym (25-64
lata). Ponizej przedstawione zagadnienia dotyczace uczenia si¢ dorostych
w Polsce majg charakter wybidrczy i sporzadzone zostaly na podstawie rapor-
tu tematycznego badania PIAAC 2023

1. Aktywnos$¢ edukacyjna jest silnie powigzana z poziomem posiadanych
umiejetnosci podstawowych. Osoby o nizszych kompetencjach (szcze-
golnie w zakresie rozumienia tekstu i rozumowania matematycznego)
znacznie rzadziej biorg udzial w jakichkolwiek formach uczenia sie.
Czesciej ucza sie osoby z wyzszym wyksztalceniem, o wyzszych umie-
jetnosciach, pracujace w wiekszych przedsiebiorstwach. Mniejsza po-
trzebe szkolen odczuwaja osoby o nizszych kwalifikacjach i umiejetno-
$ciach, pracownicy malych firm oraz osoby starsze.

2. Podobnie motywacja do uczenia si¢ jest uzalezniona od poziomu wy-
ksztalcenia i umiej¢tnosci. Osoby lepiej wyksztalcone czgsciej uczy sie
z checi rozwoju i zainteresowan, natomiast osoby o nizszych kwalifika-
cjach czgdciej podkreslaja, ze ich doskonalenie kompetencji ogranicza
sie do szkolen o charakterze obowiazkowym.

3. W ciagu ostatnich 12 miesiecy tylko 21,2% polskich pracownikéw
uczestniczylo w jakichkolwiek zorganizowanych szkoleniach (plasuje to
nasz kraj wérod panstw o najnizszym biezacym poziomie uczestnictwa
w edukacji pozaformalnej — dla poréwnania: Finlandia i Anglia 62,1%,
Estonia 55,2%, Niemcy 46,2%, Czechy 42,3%, Stowacja 29,7%; Wlochy
24,7%). Wedlug wyksztalcenia - w ciagu ostatnich 12 miesiecy uczest-
niczylo w szkoleniach w ramach edukacji pozaformalnej 38,9% osob
z wyksztalceniem wyzszym, 14,0% z wyksztalceniem $rednim, 9,1%
z wyksztalceniem niskim. W Polsce uczenie si¢ dorostych ma gléwnie
charakter jednorazowy: 70,3% uczestnikéw edukacji pozaformalnej
konczy na jednym lub dwdch szkoleniach, a tylko 10,9% angazuje si¢
piec lub wigcej razy w roku.

4. Polscy dorosli najczesciej uczestniczyli w szkoleniach z zakresu bez-
pieczenstwa, BHP i pierwszej pomocy (24,2%). Uczestniczyli rowniez
w szkoleniach dotyczacych obstugi maszyn lub urzadzen (10,9%) oraz
obslugi komputera i programéw (9,6%), a takze w szkoleniach z zakresu
obstugi klientéw i pacjentéw (9,6%). Odnosnie do szkolen zwigzanych

16 M. Sitek, dz. cyt., s. 40 i nast.
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z rozwojem cyfrowym zwraca uwage fakt, ze czesto odbywa si¢ to przy
okazji szkolen o innej gléwnej tematyce niz stricte komputerowa. Na za-
pytanie ankietowe, czy na ostatnim szkoleniu — zdaniem uczestniczacych
w nich — zostaly nabyte umiejetnosci cyfrowe, uzyskano 46,4% pozytyw-
nych odpowiedzi. Az 93,8% uczestnikdw szkolen uznato je za zdecydo-
wanie przydatne i raczej przydatne. Wskaznik ,,zdecydowanie przydat-
ne” (56,7%) jest najwyzszy spos$rdd wszystkich analizowanych krajow,
poréwnywalny jedynie z Anglia i znacznie przewyzszajacy wskazniki
z takich panstw, jak Francja, Niemcy czy kraje skandynawskie.

Wedlug grup wiekowych mamy w Polsce najnizszy odsetek oséb uczest-
niczacych w edukacji pozaformalnej — najbardziej aktywni sa pracow-
nicy w wieku 25-34 lata (25,9%), poréwnywalnie pracownicy w wieku
35-44 lata i 45-54 lata (odpowiednio 23,5% i 23,9%), najnizsza aktyw-
noscia wykazuja si¢ osoby w wieku 55-64 lata (10,2%).

Motywacje udzialu w szkoleniach s3 rézne - ulepszenie codziennej
pracy (29,6% szkolacych si¢), poszerzenie wiedzy (23,0%), bo szkole-
nia s3 obowigzkowe (24,0%). Czasem motywuje do udzialu w szkole-
niach che¢ awansu zawodowego (6,2%). Najczesciej che¢ poszerzenia
wiedzy i ulepszenie pracy deklaruja osoby z wyksztalceniem wyzszym
i érednim, natomiast na obowigzkowy udzial w szkoleniach wskazuja
w wigkszosci osoby z wyksztalceniem zawodowym i nizszym. Co cie-
kawe, tylko 4,9% pracownikéw deklaruje, ze w ostatnich 12 miesigcach
nie zostaly zaspokojone ich potrzeby i jest to najnizszy wskaznik wsrod
krajow biorgcych udziat w badaniach PIAAC 2023.

Natomiast pracownicy, ktorzy nigdy nie uczestniczyli w szkoleniach
(24,5%), argumentuja to tym, ze: nie mieli czasu z powodu obowigz-
kow zawodowych (29,1%), szkolenie bylo za drogie (16,1%), szkolenie
odbywalo si¢ w niedogodnym czasie i miejscu (13,7%), nie mieli czasu
z powoddéw obowiazkow rodzinnych (12,8%), a takze z powodu braku
wsparcia ze strony pracodawcy (9,7%).

W edukacji nieformalnej mozemy méwic¢ o uczeniu si¢ m.in. poprzez
prace — polega ono na rozwoju umiejetnosci w trakcie wykonywania
codziennych obowigzkéw zawodowych. Wiedza i kompetencje s3 zdo-
bywane poprzez doswiadczenie i rozwigzywanie konkretnych proble-
mow w miejscu pracy. 14,2% pracujacych deklaruje, ze codziennie lub
przynajmniej raz w tygodniu uczy si¢ nowych rzeczy, 16,2% uczy sie
poprzez dzialanie codziennie lub przynajmniej raz w tygodniu, a 15,2%
badanych aktualizuje codziennie lub przynajmniej raz w tygodniu swo-
ja wiedze branzowa, chcac by¢ na biezaco z nowosciami.

Stowem:

[.

..] polski model uczenia si¢ dorostych charakteryzuje si¢ niska intensywnoscia,

silnym uzaleznieniem od pracodawcy, przewaga jednorazowych, obowiazkowych
kurséw oraz glebokimi nieréwnosciami dostepu, co razem tworzy wyzwanie dla
polityki uczenia si¢ przez cale zycie [...]. Zidentyfikowany w analizach model
uczenia si¢ — reaktywny, fragmentaryczny i zorientowany na obowigzki, a nie
rozwdj — wskazuje, ze obecne instrumenty polityki uczenia si¢ przez cale zycie nie
odpowiadaja na wyzwania zwigzane z cyfrows i zielong transformacja gospodarki.
Analizy pokazuja, jak duze znaczenie maja pracodawcy i ich polityki szkoleniowe.
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Sugeruja tez potrzebe wyjscia poza proste rozwigzania promujace i finansujgce
szkolenia. Wazne sg takze inwestycje w dzialania migkkie: doradztwo rozwojowe,
mentoring, kampanie edukacyjne i §rodowiska sprzyjajace budowaniu nawykoéow
uczenia sie [Sitek, 2025].

Zmiana w edukacji czy edukacja motorem zmian?

Podczas Swiatowego Forum Ekonomicznego w 2018 1. Jack Ma (twdrca serwisu
Alibaba, wycenianego na 430 miliardéw dolarow) zaryzykowatl stwierdzenie,
ze ,[m]etody nauczania i rzeczy, ktérych uczymy, pochodza sprzed 200 lat”
Na polskim gruncie czgsto cytowana jest wypowiedz znanej propagatorki neu-
rodydaktyki dr Marzeny Zyliniskiej (2013), ze ,, [w] przedwczorajszych szkotach
wczorajsi nauczyciele uczg dzisiejszych uczniéw rozwigzywania probleméw
jutra’. Na ile aktualna jest ta wypowiedZ, mozna to zweryfikowaé w dzisiejszej
polskiej szkole. Nie ulega jednak watpliwosci, ze dostrzegamy w minionym
okresie wiele pozytywnych zmian, m.in. poprzez uruchomienie programow
dla szkét (np. program Laboratoria Przyszlosci), finansowanych przez MEN,
ale tez poprzez implementacj¢ komunikatorow, internetu, multimediow i plat-
form spotecznos$ciowych, co szczegdlnie widoczne byto w procesie nauczania
w okresie zdalnej edukacji. Wlasnie ten okres zdalnej edukacji pokazat, na ile
mozliwe i r6znorodne moze by¢ nauczanie ,,szkolne” poza budynkiem szkol-
nym. Nie wnikamy w jego skuteczno$¢ i efektywnosc¢’.

W okresie postepujacej cyfryzacji i automatyzacji oczekuje sie od spote-
czenstwa dobrego przygotowania w zakresie ICT (technologie informacyj-
no-komunikacyjne). Tymczasem Miedzynarodowe Badania Kompetencji
Komputerowych i Informacyjnych (ICIL) w 2023 roku pokazuja, ze pomimo
coraz szerszego dostepu uczniow do technologii nie obserwuje si¢ u pietna-
stolatkow wzrostu umiejetnosci cyfrowych. Autorzy raportu zwracaja uwage
na kilka faktow: (1) az 51% uczniéw nie osiggneto drugiego poziomu umiejet-
nosci (czyli sa na poziomie 1. i ponizej pierwszego na 6 mozliwych), (2) tylko
1% ucznidéw ma zaawansowane umiejetnosci cyfrowe (czy 4. poziom), (3) po-
réwnanie osiggnie¢ ucznidw z 2023 roku z poprzednimi edycjami badania
wskazuje na tendencje spadkowe, (4) w badaniach ankietowych jest $rednio
wiekszy odsetek uczniow, ktorzy wskazuja, Ze uczg si¢ na temat internetu i ko-
rzystania z internetu poza szkola, anizeli tych wskazujacych, ze ucza si¢ tych
zagadnien w szkole.

Tak wiec najmlodsi przedstawiciele pokolenia Z, czyli pietnastolatkowie (uro-
dzeni w latach 2007-2009, a ktorzy zaistnieja na rynku pracy po 2030 roku)
nie s3 w pelni samodzielnymi uzytkownikami komputera i dziatan zwigza-
nych z jego obstuga w szerokim aspekcie'®. Podobnie moze by¢ ze starszymi

7 WypowiedZ Jacka Ma - za: R. Wloch, K. Sledziewska..., dz. cyt, s. 19; natomiast wypowiedz
M. Zylinskiej - w zwigzku z ukazaniem si¢ ksigzki jej autorstwa Neurodydaktyka. Nauczanie i uczenie
sig przyjazne mézgowi. Jak przektada sie cytat M. Zylifiskiej na rzeczywisto$¢ w dzisiejszej szkole — patrz
artykuly: J. Paczkowski, Pokolenie Z - kogo nauczamy?, Informator Oswiatowy PODN w Stupsku, nr
2/2019, s. 41 i nast.; A. Kreft, J. Paczkowski, Obserwacje, doswiadczenia w edukacji zdalnej na lekcjach
przedmiotéw przyrodniczych w szkole podstawowej [w:] B. Niemierko, M.K. Szmigel (red.), Zdalna
i bezposrednia diagnostyka edukacyjna, PTDE, Krakéw—-Warszawa 2021.

'8 Informacja z badan ICILS 2023 na stronie internetowej IBE, https://www.ibe.edu.pl/pl/aktualnosci-
miedzynarodowe-badania-edukacyjne/158-wyniki-badan/2775-tagi [dostep: 24.06.2025].
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przedstawicielami tego pokolenia. Jest wiele przyczyn takiego stanu w polskiej
edukacji. Z przeprowadzonego na potrzeby artykulu minipilotazowych badan
ankietowych wérdd nauczycieli wynika, Ze przyczyna lezy w przestarzatej klaso-
wo-lekcyjnej strukturze edukacji (zreszta nie tylko w Polsce), w zbyt matej liczbie
pracowni informatycznych w szkole, w stabym wyposazeniu technicznym gabi-
netéw przedmiotowych (np. w zestawy tabletow i laptopéw), braku komplekso-
wego przygotowania cyfrowego wszystkich nauczycieli (nie tylko informatykow).

Droga rozwoju kompetencji komputerowych (i nie tylko) moze by¢ ksztalcenie
w strukturach pozaszkolnych, na wyzszych etapach edukacyjnych i studiach
specjalistycznych, a nastepnie aktywne uczenie si¢ przez cale zycie (lifelong
learning, LLL). Przy projektowaniu i planowaniu koncepcji uczenia si¢ przez
cale zycie, kladac m.in. nacisk na edukacje pozaformalng, warto siegna¢ do
doswiadczen w przebudowaniu systemu LLL w takich krajéw, jak Finlandia,
Anglia, Estonia. Na polskim gruncie takie préby podjeto, realizujac projekt
badawczy ,,Go4NewTech’, dotyczacy ksztalcenia ustawicznego®.

Zmiany na rynku pracy, ewoluujace pod wzgledem oczekiwan i potrzeb, po-
woduja, ze tzw. liniowe przechodzenie przez wszystkie etapy systemu ksztal-
cenia, ktére konczy sie praca w jednym zawodzie przez cale zycie, przestaje
by¢ modelowym wyznacznikiem awansu spotecznego i kariery. Wyksztalcenie
w danej dziedzinie nie jest paralelne/réwnowazne z przyszla pracy. Bardziej
cenione beda kompetencje poznawcze i spoteczne. Edukacja przestaje by¢ po-
strzegana w kontekscie ,,zdobycia dyplomu”, ktéry czesto potwierdza dobre
teoretyczne wyksztalcenie, przy nieco stabszym przygotowaniu praktycznym.
Bardziej uzyteczny okazuje si¢ staly proces uczenia sie przez cale zycie (lifelong
learning), $cisle powigzany z wymogami rynku pracy, potrzebami wynikaja-
cymi z miejsca zatrudnienia. W przyszlosci wraz z dynamicznym rozwojem
sztucznej inteligencji, automatyzacji i informatyzacji coraz czesciej potrzebne
bedzie biezace doskonalenie kompetencji czy przekwalifikowanie si¢ pracow-
nika. Powinno to by¢ nie tylko w interesie pracownika, ale tez w interesie pra-
codawcy. A samo ksztaltowanie kompetencji lezy przede wszystkim w gestii
struktur i instytucji edukacyjnych oraz zawodowych.

W rozdziale Edukacja 2025+ w publikacji Raport Future 2025. Rynek pracy
i zawody przyszlosci przedstawiono koncepcje zmian i rozwoju edukaciji,
przygotowujacej do zawodow przyszlosci®. Ratal Mréowka, powotujac si¢ na
badania, pokazuje, jakich aktywno$ci brakuje w polskich szkotach, a co bytoby
przydatne w przysztej pracy. Sa to: (1) dyskusje w grupie na zadany temat (55%
odpowiedzi), (2) korzystanie z nowoczesnych technologii (46%), (3) projekty
zespolowe (43%), (4) indywidualne rozmowy z nauczycielami (39%), (5) pro-
jekty indywidualne (31%), (6) nauka przez zabawe (31%). Wiedza, zdobyta
w trakcie edukacji szkolnej, moze by¢ jedynie pomocna przy stalym budowa-
niu i wzmacnianiu swojej pozycji na rynku pracy. Nadazanie za potrzebami

1 O projekcie i wynikach - patrz: Ksztalcenie ustawiczne w sektorze przedsigbiorstw — obszar nowoczesnych
technologii. Raport z projektu Go4NewTech, Wroctaw 2023. Uzupelnieniem tej publikacji jest opracowanie
poswiecone dos$wiadczeniom Finlandii — Skuteczne uczenie (sig) dorostych, czyli kilka stéw o dobrych
praktykach z Finlandii. Go4NewTech, Wroctaw 2023.

0 Rozdzial 4: Edukacja 2025+ (opr. Rafal Mréwka) — patrz: Raport FUTURE 2025. Rynek pracy i zawody
przyszlosci, by surowka.com, Warszawa 2025.
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rynku pracy wymaga zmian w indywidualnym podejsciu do uczacego sie.
Tak wigc potrzebne s3: (1) personalizacja i adaptacyjnos¢ edukacji, (2) eduka-
cja hybrydowa, (3) edukacja w zakresie umiejetnosci migkkich, (4) integracja
nauki z praktyka zawodowas, (5) ksztalcenie ustawiczne LLL, (6) edukacja dla
zrownowazonego rozwoju, (7) edukacja w zakresie kompetencji cyfrowych
i bezpieczenstwa.

Czy zmiany te s3 mozliwe? Pokaze dalsza (a moze blizsza) przysztosc.

Podsumowanie

Z Miedzynarodowych Badar Umiejetnosci Dorostych PIAAC 2023 wy-
nika, ze Polacy Wykazu]q si¢ niskim poziomem kompetencji w trzech
obszarach: umiej¢tnos¢ czytania i rozumienie tekstu, rozumowanie,
rozwigzywanie problemow. Wskazniki te sg najnizsze spo$rod wszyst-
kich krajow, uczestniczacych w badaniach. Sg takze nizsze niz w bada-
niach PIAAC 2012.

Dynamiczny rozwoj technologii i sztucznej inteligencji Al, zmiany kli-
matyczne, starzenie si¢ spoleczenstwa prowadzg do zmian w zarzadza-
niu gospodarka i ludzmi. Maja takze wplyw na edukacje, podnoszenie
kwalifikacji i doskonalenie si¢ (lifelong learning), zgodnie z oczekiwa-
niami pracodawcow, instytucji, zaktadéw i miejsc pracy, jak réwniez
maja wplyw na rozwdj kulturowy spoteczenstwa.

W najblizszym okresie, w latach 2030-2050, na rynku pracy szczego6lnie
aktywni beda przedstawiciele pokolenia Z (urodzeni wlatach 1995-2009)
i najmlodszego pokolenia Alfa (urodzeni w latach 2010-2025). Oba po-
kolenia sa obecne na co dzien w srodowisku informatycznym, wykazuja
sie duzg aktywnoscia. Roznig sie podejsciem do wielu spraw i do rozwia-
zywania probleméw. Potrzebne jest stworzenie klimatu do wzajemnego
przekazywania swojej wiedzy i doswiadczen, w komunikowaniu sie.

Na rynku pracy zmieni si¢ zapotrzebowanie na specjalno$ci zawodo-
we — potrzebne bedg osoby o kompetencjach technicznych i cyfrowych,
specjalisci od ekologii i zréwnowazonego rozwoju, pracownicy z bran-
zy medyczno-opiekunczej i edukacyjnej. Grupa osoéb Wysokowyspe—
cjalizowanych zawodow bedzie odpowiedzialna za rozwéj technologii
cyfrowej i sztucznej inteligencji Al Oczekuje si¢ od nich umiej¢tnosci
interdyscyplinarnych, technicznej wiedzy z zakresu informatyki i pro-
gramowania, jak réwniez umiejetnosci analitycznych, komunikacyj-
nych i kreatywnosci.

Z badan PIAAC 2023 wynika, ze tylko 21-24% os6b deklaruje uczest-
nictwo w réznego rodzaju szkoleniach. Pozostalym osobom brak jest
motywacji do podnoszenia i potwierdzania swoich kompetencji zawo-
dowych i spolecznych. Potrzebne wiec bedg zmiany w strukturach i for-
mach doskonalenia, w relacjach miedzy ludzmi w instytucjach i zakla-
dach pracy, ktére wptyng na wzrost wskaznika motywacji do uczenia sig
przez cale zycie.
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