Diagnozowanie uczenia sig ucznia, studenta, nauczyciela...

Zofia Starownik
Zespot Szkot Ogolnoksztatcacych nr 15 w Lublinie

Teresa Szabelska
Szkota Podstawowa nr 15 im. Jana Pawta II w Lublinie

Warto$¢ i doswiadczenie,
czyli koncepcja pracowni diagnostycznej
dr Marii Urszuli Sobczak

Streszczenie

Wystapienie ma charakter publicystyczny, wspomnieniowy. Autorki skupiaja
sie na wybranych aspektach dzialalnosci pedagogicznej w zakresie diagno-
styki edukacyjnej znanej i cenionej w srodowisku oswiatowym doktor Marii
Urszuli Sobczak, badaczki i popularyzatorki teorii i praktyki pomiaru dydak-
tycznego, wewnatrzszkolnych badan osiggnie¢ uczniow, wplywu wynikéw
egzamindw doniostych na podnoszenie jakosci pracy szkoly w aspekcie roz-
woju nauczyciela i ucznia. Zwracajg takze uwage na znaczenie, uzytecznos¢
dydaktyczna i wysoka jako$¢ kurséw, szkolen oraz warsztatéw prowadzonych
przez doktor Mari¢ Urszule Sobczak w Lublinie, wojewodztwie lubelskim
i OKE w Krakowie. Podkreslajg wielo§¢ zainteresowan badawczych i rézno-
rodnos$¢ doswiadczen zawodowych doktor Marii Urszuli Sobczak oraz jej bo-
gaty dorobek dydaktyczny jako wieloletniego czlonka Polskiego Towarzystwa
Diagnostyki Edukacyjnej. Wskazuja aktualno$¢ poruszanej w artykulach i ra-
portach badawczych problematyki w kontekscie wplywu medialnej cyfrowej
rzeczywistosci na proces ksztalcenia i jego rezultaty, a takze podkreslaja wartosc
dydaktyczna i znaczenie zadan otwartych w procesie ksztalcenia oraz potrzebe
dalszego doskonalenia umiejetno$ci nauczycieli i egzaminatoréw, zwlaszcza
w zakresie sprawdzania oraz oceniania rozwigzan wilasnie zadan otwartych.

Stowa kluczowe: diagnostyka edukacyjna, pomiar dydaktyczny, jakos¢ ksztat-
cenia, egzaminy zewnetrzne, rozwoj kompetencji nauczycieli

Jedzac owoc, pamietaj o tym, kto zasadzit drzewo'.

W naszym wystgpieniu pragniemy przypomnie¢ w skrocie kilka przedsiewzigé
edukacyjnych i dziatan dydaktycznych, ktére byly realizowane przez doktor
Marie Urszule Sobczak z Lublina. Mamy nadzieje, ze przywolana przez nas
pamigé dobrych chwil?> wzbudzi zainteresowanie, gdyz doktor Maria Urszula
Sobczak byla wieloletnim aktywnym cztonkiem Polskiego Towarzystwa
Diagnostyki Edukacyjnej, a wiec nasza wypowiedz moze stworzy¢ takze okazje
do refleksji i przemyslen. Jako humanistki, pragniemy szczegélnie podkreslic,

' https://przewodnikduchowy.pl/a/wdziecznosc-cytaty.php.
2 https://poezja.org/wz/Wislawa_Szymborska/7446/ W_zatrzesieniu.
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ze wieloletnie, bogate doswiadczenie wspolpracy z doktor Marig Urszula
Sobczak, ktora byta réwniez cenionym dydaktykiem matematyki, stanowilo
przez lata podstawe naszego dalszego rozwoju zawodowego oraz szerokiego
doskonalenia zréznicowanych kompetencji dydaktycznych, zwlaszcza w ste-
rze pomiaru dydaktycznego i egzaminowania.

Doktor Maria Urszula Sobczak byla i nadal pozostaje znang i szanowang
w $rodowisku o$wiatowym Lublina oraz wojewddztwa lubelskiego ceniona
specjalistka w zakresie pomiaru dydaktycznego, wieloaspektowego badania
osiggnie¢ ucznidw, diagnostyki edukacyjnej oraz egzaminéw doniostych.
Otwartos¢, ciekawo$¢ poznawcza i zaangazowanie to cechy wspanialej posta-
wy bohaterki naszego wystapienia, ktdre staly sie dla wielu nauczycieli impul-
sem do poszerzania zasobu swojej wiedzy, zdobywania ré6znorodnych umiejet-
nosci dydaktycznych, pedagogicznych i spolecznych oraz rozwijania poczucia
sprawczosci, autorefleksji i krytycyzmu wobec wlasnej pracy i jej rezultatow.
Towarzyszyla nam ciekawos¢ tego, co nowe w zakresie wiedzy pedagogicznej,
tego, co inne w sferze naszych gtéwnie przedmiotowych doswiadczen warszta-
towo-metodycznych, tego, co jest nie tylko modnym hastem lub nowoczesnym
narzedziem, ale sta¢ si¢ moze waznym, a przede wszystkim trwalym elementem
wplywajacym na obiektywizm rezultatéw pracy nauczyciela w aspekcie rozwo-
ju kazdego ucznia. Gleboka pasja poznawcza, determinacja w réznorodnych
dzialaniach, precyzja, logika i dbalo$¢ o zgodnos$¢ mysli w obszarze stow, wi-
doczne w sposobie prezentowania posiadanej wiedzy, a zwlaszcza wielo$ci kon-
tekstow przywotywanych w ksztalceniu réznorodnych umiejetnosci nauczy-
cieli to podstawy prekursorskich w naszym srodowisku dziatan edukacyjnych
doktor Marii Urszuli Sobczak. Dla wielu z nas staly si¢ one cennym i trwalym
elementem wewnetrznej motywacji, zachecajacej do glebokiego rozumienia
oraz systematycznego badania procesu dydaktycznego, a zwlaszcza genezy
efektow ksztalcenia i dostrzezenia w niej rzeczywistej roli nauczycieli i uczniow.

Jako swego rodzaju odkrywcy mocy réznicujacej zadan testowych niestru-
dzenie wedrowaliSmy wigc, poznajac meandry pomiaru dydaktycznego,
zatrzymywali$my si¢ czasem w szerokich zatokach szkolnego oceniania, aby
podziwia¢ dostojne standardy wymagan egzaminacyjnych, wylaniajace sie
z wyzyn kolejnych podstaw programowych, a u kresu wyprawy czekal na nas
autobus z barwnym napisem Diagnostyka edukacyjna. W tej godnej zapamie-
tania wedréwce towarzyszyla nam wlasnie doktor Maria Urszula Sobczak,
ktéra z wrodzong sobie zyczliwoscia, profesjonalizmem i poczuciem humoru
rozwijala, poszerzata i wcigz doskonalila nasze umiejetnosci w zakresie analizy
i interpretacji wynikéw wewnatrzszkolnych badan diagnostycznych oraz wy-
nikéw egzaminow zewnetrznych, podczas charakteryzujacych sie wysoka ja-
koscig oraz rzeczywista uzytecznoscia w praktyce szkolnej kurséw, ciekawych
szkolen i warsztatow organizowanych dla dyrektoréw szkot, doradcéw meto-
dycznych, nauczycieli réznych przedmiotéw, pracownikéw nadzoru pedago-
gicznego w Lubelskim Oddziale Instytutu Ksztalcenia Nauczycieli, nastepnie
w Wojewodzkim O$rodku Doskonalenia Nauczycieli w Lublinie, a w latach
1999-2006 w Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Krakowie.

Jako refleksyjny praktyk, bogaty réznorodnoscia doswiadczen edukator
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i egzaminator doktor Maria Urszula Sobczak pracowata takze w Wojewodzkiej
Komisji Konkurséw Przedmiotowych w Lublinie, nieprzerwanie przez ponad
dwadziescia lat zajmujac si¢ recenzowaniem i analizg, zwlaszcza kryteriéw oce-
niania i schematéw punktowania rozwiazan zadan z arkuszy przygotowanych
dla uczniéw, uczestniczacych w poszczegélnych etapach konkursow z przed-
miotéw matematyczno-przyrodniczych, a takze z dziedzin humanistycznych.
Gleboka wiedza, empatia i umiej¢tnosdci spoleczne, zwlaszcza w sferze ko-
munikacji i merytorycznej argumentacji wynikajacej z profesjonalnej znajo-
mosci teorii pomiaru réznicujacego, wplywaly pozytywnie na jakos$¢ oferty
konkurséw przedmiotowych w naszym wojewoddztwie i oceng ich rezultatow.

Wprowadzenie systemu obowigzkowych egzaminéw zewnetrznych (1999 r.)
na zakonczenie kolejnych trzech etapéw nauki i ich przeprowadzenie przez
Centralng Komisje Egzaminacyjnag po raz pierwszy w szkole podstawo-
wej i gimnazjum w 2002 roku mialo naprawde przelomowe znaczenie.
Spowodowalo szerokie wiaczenie sie srodowiska nauczycieli naszego miasta
i wojewodztwa w krag dzialan edukacyjnych oraz diagnostycznych OKE
w Krakowie. Wczesniejsze przedsiewzigcia dydaktyczne realizowane przez
doktor Marig Urszule Sobczak w lubelskim §rodowisku oswiatowym, a przede
wszystkim osobisty przykiad i serdeczna zacheta sktonily wowczas zespot
jej wspdtpracownikéw do dalszego systematycznego doskonalenia swoich
umiejetnosci na Podyplomowych Studiach z zakresu Ewaluacji Dydaktycznej
i Egzaminowania prowadzonych przez Uniwersytet Gdanski. Wielu z nas zo-
stalo wowczas aktywnymi egzaminatorami OKE w zakresie egzaminu gimna-
zjalnego z jezyka polskiego, egzaminu maturalnego z jezyka polskiego, a od
2018 roku takze egzaminu 6smoklasisty z jezyka polskiego i do dzi§ pracuje
w zespolach sprawdzajacych arkusze egzaminacyjne.

Znaczaca warto$cig w rozwoju kompetencji nauczycieli byly przedsiewziecia
realizowane przez doktor Mari¢ Urszule Sobczak i jej wspdtpracownikow
w ramach funkcjonowania Pracowni Diagnostycznej TESTY. Byly to dziala-
nia dydaktyczne, o ktérych mozna by powiedzie¢, ze sg najblizej ucznia, jego
potrzeb, dazen, aspiracji. Polegaly one na doskonaleniu pracy nauczycieli
w zakresie umiejetnosci analizowania wynikéw egzaminow zewnetrznych,
pomiaru dydaktycznego, prowadzenia prébnych egzamindw oraz interpretacji
uzyskanych danych ilosciowych, a przede wszystkim merytorycznej pomocy
nauczycielom w dostrzeganiu i rozwigzywaniu pojawiajacych sie wowczas
probleméw spotecznych i komunikacyjnych w zakresie pozyskiwania infor-
macji zwrotnej i jej wlasciwego wykorzystywania w biezacej pracy dydaktycz-
nej. Poczawszy od 2006 roku, przygotowano w pracowni dla réznych typéw
szkot kilka programéw diagnoz, ktérych celem bylo rozpoznanie wybranych
probleméw dydaktycznych. Proponowany cykl badan diagnostycznych, pota-
czony ze wspolpraca z dyrekeja szkoly (zapewnienie nadzoru nad realizacja
rekomendacji) i zespolem pracujacych nauczycieli (pozyskanie ich akcepta-
cji diagnozy, doskonalenie warsztatu pracy dydaktycznej oraz umiejetnosci
pracy w zespole, a takze przetamywanie obawy i niecheci), byt cenng pomoca
w pokonywaniu barier, na ktére natrafialo wykorzystanie wynikéw diagnozy,
a zwlaszcza bolesnego w swych skutkach zagrozenia, ze pozostang one jedynie
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w kolejnych segregatorach’. Waznym elementem w dzialaniach pracowni byly
proby wypracowania sposobow przekazu informacji zwrotnej, blizszej ocze-
kiwaniom uczniéw i nauczycieli. Warto takze przypomniec, ze wczesniej,
juz w 2002 roku, roku doktor Maria Urszula Sobczak aktywnie uczestniczyta
w przygotowaniu programu diagnozy wstepnej dla uczniow gimnazjum oraz
szkol ponadgimnazjalnych, ktora bazowala na wynikach egzaminow ze-
wnetrznych. Dysponujac wigc tak bogatymi do$wiadczeniami uzyskanymi w
toku wieloletniej pracy w placowkach doskonalenia nauczycieli oraz w OKE
w Krakowie, mogla nie tylko upowszechnia¢ i popularyzowa¢ badania dia-
gnostyczne w szkolach, ale takze zacheca¢ oraz inspirowaé nauczycieli do
wlasnych poszukiwan i dzialan w tym zakresie. W tej czesci wystapienia pra-
gniemy przypomnie¢ jedno z przedsiewzig¢ edukacyjnych taczacych zatoze-
nia teoretyczne diagnostyki edukacyjnej z ich praktycznym wykorzystaniem
przez nauczycieli szkol podstawowych, ktorzy przygotowywali uczniéw do
sprawdzianu zewnetrznego w czesci humanistycznej* oraz przez nauczycieli
przygotowujacych uczniow do egzaminu gimnazjalnego w czesci humani-
stycznej®, a takze przez nauczycieli przygotowujacych uczniow do egzaminu
gimnazjalnego w czgsci matematyczno-przyrodniczej. Przedstawiona w pa-
kiecie materialow edukacyjnych koncepcja Czytac-rozumiec-tworzy¢ i jej
realizacja w praktyce szkolnej wynikala z inspiracji i profesjonalnej pomocy
w réznych obszarach dydaktyki i naszego tworczego wspoétdziatania z doktor
Marig Urszula Sobczak, zwlaszcza w aspektach ksztalcenia umiejetnosci po-
nadprzedmiotowych. Wszystkie podejmowane wowczas przez doktor Marie
Urszule Sobczak dzialania charakteryzowaly sie glebokim poczuciem etosu
zawodowego i szacunku dla wspdtpracownikéw, a przede wszystkim odbior-
cow rezultatow zadania edukacyjnego.

Gleboka swiadomo$¢ réznorodnych zadan diagnostyki edukacyjnej® jako wie-
loaspektowego procesu systematycznego rozpoznawania potencjalu ucznia,
jego trudnosci oraz warunkow ksztalcenia zawsze towarzyszyla przedsiewzie-
ciom dydaktycznym doktor Marii Sobczak podejmowanym w naszej szkolnej
codziennosci. Stuzyly one rzeczywistemu, a przede wszystkim praktycznemu
rozpoznawaniu jakosci procesu wychowania i ksztalcenia. Jak wiemy, obej-
muje on nie tylko sprawdzanie i ocenianie osiaggnig¢ uczniéow poprzez wyko-
rzystanie zréznicowanych narzedzi pomiaru dydaktycznego opartych na uzy-
skanych danych ilosciowych, ale przede wszystkim jakosciowgq interpretacje
otrzymanych wynikéw w kontekscie dazenia do podniesienia w ten sposob
jakosci pracy konkretnej szkoly. Rownie wazne staje si¢ wowczas wnikliwe
wyjasnianie przyczyn oraz okoliczno$ci zréznicowania uzyskanych przez
ucznidow rezultatow, przewidywanie, a nawet prognozowanie rozwoju ich
dalszych osiagnigc¢ oraz propozycje konkretnych dziatan edukacyjnych, ktére
stworzg mozliwo$¢ poprawy niezadowalajacych wynikéw w aspekcie pracy

> M. Sobczak, Model diagnostyczny badan podtuznych dla szkoly podstawowej, https://www.ptde.org/plugin-
file.php/750/mod_page/content/4/ Archiwum/XVIII_KDE/XVIII%20KDE%20-%20referaty/Sobczak.pdf.

* J. Papiernik, Z. Patorska, Z. Starownik, T. Szabelska, Czytaé-rozumiel~tworzy¢. Pakiet edukacyjny dla
nauczycieli przygotowujacych uczniéw do sprawdzianu w czesci humanistycznej, LSCDN, Lublin 2009.

° Papiernik J., Patorska Z., Starownik Z., Szabelska T., Czytacé-rozumiel~tworzyé..., dz. cyt.

¢ B. Niemierko, Diagnostyka edukacyjna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009.

24



Diagnozowanie uczenia sig ucznia, studenta, nauczyciela...

nauczyciela i ucznia. Ogromna, czgsto niezbyt widoczna, a tak bardzo wazna
cze$¢ tej pracy musi by¢ przeciez wykonana wewnatrz systemu dydaktycznego,
w szkole, na lekcji, z uczniami. Od wielu naszych umiejetnosci zalezy, jak zin-
terpretujemy otrzymane informacje, co z nimi zrobimy, jak je wykorzystamy.
Takie przestanie znalazto szerokie odzwierciedlenie w wielu artykufach, rapor-
tach oraz wystapieniach, pelnych zaangazowania i wielkiej dbalosci o precyzje
mysli oraz dostrzegania wagi stowa przez doktor Mari¢ Urszule Sobczak, pod-
czas kolejnych konferencji Polskiego Towarzystwa Diagnostyki Edukacyjne;j.
Sa one Panstwu z pewnoscia znane i uznane jako znaczaca warto$¢ w dorob-
ku tego gremium. Pragniemy przypomnie¢ tu zaledwie kilka tytuléow, mysli
i wnioskow, ktore wcigz pozostaja inspirujace w swej aktualnosci.

Artykul pod tytutem Jakosciowa analiza wynikéw egzaminu zewngtrznego
a jego funkcja ksztaltujgca’ jest, naszym zdaniem, jedna z istotnych publika-
cji w dorobku polskiej dydaktyki i diagnostyki edukacyjnej. Doktor Maria
Urszula Sobczak jednoznacznie wykazuje, zZe narzedzia diagnostyczne powin-
ny stuzy¢ nie tylko ocenianiu rezultatéw pracy uczniéw, ale przede wszystkim
rzeczywiscie wspierac i doskonali¢ proces nauczania oraz wptywac na widocz-
na poprawe jakosci pracy szkot. Wyniki nalezy zatem interpretowaé réwniez
jako wskazowki w zakresie doskonalenia warsztatu pracy nauczyciela, doboru
tresci ksztalcenia, metod i form pracy. Wymaga to wcigz odwagi i przekona-
nia o stusznosci i trafnosci podejmowanych dzialan, zwlaszcza wspoétczesnie,
w $wiecie niekonczacej si¢ rywalizacji, niepohamowanego dazenia do sukcesu
w postaci najwyzszych wynikéw uczniéw w kolejnych egzaminach, a wigc
czotowych miejsc szkot w lokalnych, a przede wszystkim ogoélnopolskich ran-
kingach. Prowadzg one niekiedy do bezmyslnego wykorzystywania przez na-
uczycieli tych samych wygenerowanych i powszechnie dostepnych w réznych
ofertach edukacyjnych narzedzi sprawdzania (oceniania) osiggnie¢ uczniow,
a to, niestety, wzmacnia dominacj¢ powierzchownosci, ktéra - chociaz ukry-
wa si¢ pod fasadg gérnolotnych hasel — w rzeczywistosci ujawnia ignorancje
wobec istoty wiedzy i znaczenia procesu nauczania.

Natomiast w artykule pod znamiennym tytutem Ucz(my) si¢ rozwigzywania
zadan otwartych doktor Maria Urszula Sobczak zwraca si¢ do nauczycieli
i uczniow z wciaz aktualnym apelem, ktéry dotyczy problemu, jak ,,skutecznie
realizowac uczenie i uczenie si¢ rozwigzywania zadan otwartych, ktora to umie-
jetnos¢ stanowi podstawe wyksztalcenia. Ponadto sam proces doskonalenia tej
umiejetnosci sprzyja takze ksztalttowaniu postaw akceptowanych spolecznie™.

Wspolczesnie moze nalezaloby poszerzyc¢ tres¢ tego apelu i grupe jego adresa-
tow. Wciaz uczmy si¢ takze sprawdzania i oceniania rozwigzan zadan otwar-
tych — my nauczyciele i my - egzaminatorzy. Ta kompetencja wcigz wymaga do-
skonalenia w zmieniajacym sig¢ nie tylko krajobrazie egzamindéw zewnetrznych,
ale takze otaczajacej go juz zupelnie innej medialnej cyfrowej rzeczywistosci.

7 M. Sobczak, Jakosciowa analiza wynikéw egzaminu zewnetrznego a jego funkcja ksztattujgca [w:] Teoria
i praktyka oceniania zewnetrznego. IV Krajowa Konferencja Diagnostyki Edukacyjnej, red. B. Niemierko,
M.K. Szmigel, PANDIT, Krakow 2001.

8 M. Sobczak, Ucz(my) sig rozwigzywania zada# otwartych, https://www.ptde.org/pluginfile.php/13/mod_
page/content/6/Archiwum/XIII/16.M.Sobczak_uczmy_si_rozwi_zywania.pdf.

25



XXXII Konferencja Diagnostyki Edukacyjnej, 2026

Ciekawym, inspirujacym kontekstem, a moze jeszcze jednym wartosciowym
uzupelnieniem zacytowanego apelu doktor Marii Urszuli Sobczak moze sta¢
sie przytoczona ponizej opinia, sktaniajaca nie tylko do badawczych konkluzji,
ale takze nowych rozwigzan dydaktycznych:

Badania dr hab. Anny Dabrowskiej rzucaja $wiatlo na wyzwania, przed ktérymi

w erze cyfrowej stoi ksztalcenie. (...) Cho¢ zmiany w jezyku i sposobie komunikacji
sg naturalne i nieuchronne, nauczanie ukierunkowane na rozwijanie umiejetno-
$ci, a nie tylko na zdawanie testow, wydaje sie konieczne w obecnym stanie rzeczy.
Wprowadzenie wigkszej liczby réznorodnych zadan otwartych, ktére wymagaja
od uczniéw samodzielnego myslenia i formulowania wypowiedzi, mogloby staé
sie istotnym narzedziem do rozwijania umiejetnoséci pisania. Ostatecznie, w cza-
sach dominacji szybkiej i skrotowej komunikacji, biegto$¢ pismienna staje si¢
kluczowa nie tylko dla przysztosci mtodych, ale i catego spoleczenstwa’.

Konczac nasze refleksje, pragniemy raz jeszcze podkresli¢, ze bogactwo,
przenikliwo$¢, réznorodno$¢ dorobku dydaktycznego doktor Marii Urszuli
Sobczak to wartosci cenne i znaczace, poniewaz wcigz moga stanowig zrédlo
wiedzy, koncepcji, trafnych analiz, interpretacji oraz uzytecznych postulatow
dydaktycznych. Mamy nadzieje, Ze mogg takze stac si¢ wcigz aktualng inspira-
cja w wymiarze potrzeb i dziatan nie tylko tworcow i badaczy systemoéw edu-
kacyjnych, ale takze dazen codziennych praktykéw szkolnej rzeczywistosci —
nauczycieli, ktorzy tym skromnym wystgpieniem pragng wyrazi¢ serdeczna
wdzigcznos¢ Tej, ktéra cho¢ nieobecna wciaz jest z nami.
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