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Rola troski (etycznej) w edukacyjnym diagnozowaniu
nieformalnym oraz unormowanym

Streszczenie

Celem opracowania jest ukazanie znaczenia troski w diagnozowaniu edu-
kacyjnym prowadzonym zaréwno ,z bliska” (diagnozowanie nieformalne),
jak i ,z daleka” (diagnozowanie unormowane). Troska jest przedstawiona
jako wazny element trafnego diagnozowania oraz warto$¢ etyczna obecna
na wszystkich etapach procesu badawczego — od okreslania celéw i doboru
metod, poprzez konstruowanie narzedzi, az po interpretacje wynikow i prze-
widywanie skutkow diagnozy. Znaczenie troski etycznej w obu typach diagno-
zowania ilustruja przyklady zaczerpnigte z publikacji prezentowanych podczas
konferencji Diagnostyki Edukacyjne;j.

Stowa kluczowe: troska etyczna, diagnostyka edukacyjna, diagnozowanie nie-
formalne, diagnozowanie unormowane, trafno$¢ diagnozy, etyka troski

Wprowadzenie

W diagnozowaniu edukacyjnym, rozumianym - za Bolestawem Niemierka —
jako podejmowane w praktyce ,,uscislone rozpoznawanie warunkoéw, przebie-
gu i wynikéw uczenia si¢” (2021, s. 39), troska wydaje si¢ jego immanentna
wlasnosciag. Wyplywa, po pierwsze, z dazenia do sprostania wymogom po-
prawnosci psychometrycznej (Niemierko 1999, s. 170-181; 2021, s. 143-144),
przejawiajac si¢ m.in. w czynnos$ciach zwiazanych z planowaniem badania,
przygotowaniem go, przeprowadzeniem, a nastepnie opracowaniem jego wy-
nikéw. W takim rozumieniu jest ona zorientowana na zapewnienie bezstron-
nosci, rzetelnosci i trafnosci diagnozowania (Niemierko 2002, s. 170-178).
Ale - po drugie - troska ma takze wymiar moralny i etyczny, jako ze diagno-
zowanie dotyczy poszczegolnych oséb lub grup i jest realizowane z myslg o ich
dobru. Czym zatem w diagnozowaniu edukacyjnym jest troska etyczna i jaka
role w nim petni?

Troska etyczna jako aspekt trafnosci - zalozenia teoretyczne

Powszechnie znane jest potoczne rozumienie troski jako cennego aspektu
dzialania podejmowanego z pozytkiem dla Drugiego, zazwyczaj bedace-
go odpowiedzig na jego konkretne potrzeby (Noddings, Caring 2013, s. 80;
Madalinska-Michalak 2017, s. 103). W zwiazku z tym, Ze troska jest w swej in-
tencjonalnosci zorientowana na czynienie dobra dla kogos, posiada znaczenie
wartosci moralnej (Zachariasz 1996, s. 33) albo wartosci etycznej — kiedy staje
sie przedmiotem refleksji nad jej doswiadczaniem. Specyfike troski w relacjach
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spotecznych przedstawia koncepcja poszerzajgcego sie horyzontu troski w dzia-
faniu inspirowana teorig rozwoju moralnego Doroty Probuckiej (2014,
s. 83-84). Zgodnie z jej teorig przestrzen istnienia tej warto$ci wyznaczajq za-
kresy: Ja - My - Wspélnota ludzka - Wspdlnota istot cierpigcych — Wspélnota
istot Zywych, opisujace poszerzajacy si¢ krag podmiotéw (i przedmiotéw) ob-
jetych respektem moralnym.

Przestrzenig realnego wystepowania troski w dziataniach na rzecz drugiego
czlowieka jest edukacja, gdyz niejako wpisane jest w nig moralne i etyczne
zatroskanie wychowawcow o wielowymiarowy rozwdj uczniow (i studentow).
W monitorowaniu owego rozwoju istotna role odgrywaja diagnozy - zaréwno
te formutowane doraznie, gtéwnie oparte na wiedzy potocznej, jak i te, ktére
spelniaja wymogi poprawnosci metodologicznej, zwlaszcza trafnosci, kto-
ra w diagnostyce edukacyjnej jest ukazywana jako wysoko hierarchizowana
wlasnos¢ badania prowadzonego z réznych perspektyw poznawczych, okre-
slanych przez B. Niemierke diagnozowaniem z bliska (lub diagnozowaniem
nieformalnym) albo diagnozowaniem z daleka (badz diagnozowaniem formal-
nym lub unormowanym) (Niemierko 2021, s. 41-42). Troska, bedac sklfadowa
kazdego z nich, moze mie¢ wplyw na trafno$¢ prowadzonego badania, co
znajduje uzasadnienie w modelu trafnosci Samuela Messicka. W obrazujacej
go macierzy postepujacej (patrz tab. 1) troska moralna i etyczna sytuuje sie
w obszarze (pole C) aksjologicznych implikacji okreslenia konstruktu i jest po-
chodng paradygmatycznych zatozen (pole A) lezacych u podstaw okreslonego
modelu ksztalcenia. W jego obrebie (tego pola) poprawnos¢ psychometryczna
diagnozowania i troska etyczna wzajemnie si¢ przenikaja.

Tabela 1. Zunifikowane pojecie trafnosci

Funkgja lub nastepstwo badania/osadu

Interpretacja wynikow

badania Uzycie wynikéw badania

(A) + relewantnosé
i uzyteczno$¢ (B)

Na podstawie

dowodéw trafnodci Trafnoé¢ teoretyczna (A)

Uzasadnienie
testowania

E(?nlz(e)l?:\;:l:\gi (A) + aksjologiczne oszz(a?o)v:ag?g :k(ncl;l:l ch
; ) implikacje okreslenia . ! V!
interpretacji i potencjalnych spolecznych

konstruktu (C)

i zastosowania
Za: S. Messick 2005Db, s. 480.

konsekwencji egzaminu (D)

Troska w diagnozowaniu nieformalnym (z bliska)

Diagnozowanie z bliska to domena nauczycieli i pedagogdw opierajacych prace
z uczniami na zatozeniach paradygmatéw nieobiektywistycznych. W procesie
ksztalcenia kladg oni nacisk na jego personalizacje, w tym dokonywany przez
wychowankéw postep w sferach: poznawczej, motywacyjnej oraz w zakresie
relacji spotecznych. W monitorowaniu tego progresu nauczycielowi zalezy na
uzyskaniu danych:
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o dla siebie - o przebiegu ksztalcenia i dalszym mozliwym kierunku
zmian poznawczych ucznia przydatnych m.in. do prawidfowego okre-
$lenia uczniowskich stref rozwoju aktualnego i najblizszego (Wygot-
ski 1971), a wiec czego uczen potrafi nauczy¢ samodzielnie, w jakich
aktywnosciach poznawczych wymaga pomocy i co moze by¢ dla niego
edukacyjna trudnoscig aktualnie nie do przezwycigzenia;

o dla ucznia - w celu przekazywania na biezaco informacji zwrotnych
o procesie uczenia si¢ badz opracowania oceny opisowej (Szyling 2024).

W celu zebrania informacji niezbednych w procesie ksztalcenia nauczyciel
siega po diagnozowanie nieformalne (Niemierko 2021, s. 171), opierajace
sie na zalozeniach wlasciwych subiektywistycznym koncepcjom metodologii
jakosciowej (Denzin, Lincoln 2009). Prowadzac je, nauczyciel kieruje si¢ m.in.:

1. wiedzg z zakresu dydaktyki oraz diagnostyki edukacyjnej; pomocna
w formulowaniu diagnoz okazuje sie triangulacja (Flick 2011) m.in.
zrodel danych, stosowanych metod: swobodnej obserwacji, wywiadu -
rozmowy, analizy dokumentoéw efc.

2. wiedza potoczna, po ktérg - jak podaje literatura przedmiotu - sigga
czg$ciej niz po wiedze naukows (Sztumski 2017), co powoduje, ze opar-
te na doswiadczeniach zyciowych i rutynie opinie lub osady cechuje
zmiennos¢, powodowana m.in. uwzglednianiem w swoich diagnozach
opinii innych nauczycieli, czgsto réwniez potocznych, niejednokrotnie
biednych i krzywdzacych ucznia (Konarzewski 2000, s. 33);

3. wartosciami i normami moralnymi, wprowadzajacymi do diagnoz ele-
menty warto$ciowania w kategoriach dobra lub zfa.

Z perspektywy etyki to diagnozowanie wpisuje sie w nurt etyki bliskiego zasie-
gu (Abriszewski 2007, s. 82), gdyz dotyczy konkretnych sytuacji edukacyjnych
poddawanych diagnozowaniu obejmujacemu krag oséb zazwyczaj pozostaja-
cych w relacjach bezposredniosci i bliskosci, co przykladowo ma miejsce w re-
lacji nauczyciel-uczen, nauczyciel-uczen-rodzice. Istotne dla tej etyki wartodci
i normy moralne skladaja si¢ na nauczycielska etyke zawodows, zatem obowig-
zujace w niej zasady znajdujg odzwierciedlenie takze w przypadku diagnozowa-
nia z bliska, dla ktorego cenne s3: (a) rozwaga w doborze metod poznania i ko-
rzystaniu z danych (nie zawsze pewnych); (b) bezstronnos¢ w formutowaniu
0s3dow; (c) zachowanie poufnosci, w tym: dazenie do nieujawniania zebranych
informacji postronnym osobom, jak kolezankom-nauczycielkom, znajomym
w potocznej rozmowie, uczniom na forum klasy; ich odbiorcami mogg by¢
wylacznie uczniowie (ich rodzice) oraz nauczyciele (Niemierko 2021, s. 62-63).

Jak juz wspomniano, w diagnozowaniu, oprécz norm etyki bliskiego zasiegu,
istotne sa rowniez wartosci takie jak: sprawiedliwos¢ osadu, zaufanie w rela-
cjach, odpowiedzialnos¢ wobec ucznia za poprawno$¢ metodologiczng, me-
rytoryczno$¢ formulowanej opinii (Groenwald 2011) oraz wspdtwystepujaca
z nimi troska, przejawiajaca si¢ dazeniem do zapewnienia diagnozowaniu
nieformalnemu jego waznej wilasnosci, jaka jest trafno$¢. Punktem wyjscia
w mysleniu o roli troski jako wartosci istotnej dla etycznego diagnozowania
jest — w mysl koncepcji D. Probuckiej — diagnosta, swiadomy jej znaczenia dla
trafnosci diagnozy.
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W procesie poznawania troska towarzyszy wszystkim etapom formutowania
diagnozy i obejmuje:

1. krytyczng refleksje nad ewentualng rozbieznoscig miedzy wlasnym sys-
temem aksjonormatywnym a realnie dominujagcym w $wiecie spotecz-
nym; w tym namysle uwzglednia oczekiwania i potrzeby edukacyjne
uczniéw oraz dobér adekwatnych do nich metod pozyskiwania infor-
macji wspierajacych proces ksztalcenia i wychowania;

2. planowanie dzialania poprzedzone wewnetrznym dialogiem (rozmowa
z sobg samym) na tematy budzace watpliwosci, doswiadczane zwlaszcza
w sytuacji dysonansu miedzy warto$ciami i normami wlasnymi a Dru-
giego; 6w dialog prowadzi z zachowaniem szczerosci wobec siebie sa-
mego (Groenwald 2013);

3. dzialanie, czyli diagnozowanie realizowane juz w nowej, zmienionej ra-
mie aksjonormatywnej, uwzgledniajacej efekt namystu implikowanego
troska o ucznia i wyzsza jakos¢ diagnoz (Wojciechowska 2019).

W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze cho¢ refleksja dotyczy krytycznego ogla-
du wlasnych kompetencji diagnostycznych i jest dokonywana na plaszczyznie
etycznej, to jednak nie odbywa si¢ ona w spolecznej prozni i obejmuje takze
inne osoby biorace udzial w diagnozowaniu; co wiecej, wlasnie dobro tych oséb
bywa w nim kryterium ocen lub informacji zwrotnych (Jurus 2015, s. 194).
Tym samym troska zostaje poszerzona o krag oséb z najblizszego otoczenia
diagnosty, np. uczniow, rodzicéw, studentéw, zwierzchnikéw, nauczycieli etc.
(w modelu D. Probuckiej to zakres My) i obejmuje takie zdarzenia edukacyjne
z ich udziatem, jak np.:

o konkretne przypadki zaistniate podczas lekcji dostrzezone dzieki na-
uczycielskiej uwaznosci i wrazliwosci na problemy edukacyjne wyma-
gajace okreslonej reakeji; troska moze dotyczy¢ np. trafnosci doboru
i uzycia metody (obserwacji, rozmowy, analizy prac, efc.) lub sformulo-
wanych na tej podstawie wnioskow;

» relacje spoleczne uczestnikow diagnozowania — wychowankdéw, osoby
nauczyciela, kiedy on sam prowadzi badania w dzialaniu; tu przedmio-
tem troski moga by¢ (a) ich powigzania analizowane pod katem blisko-
$ci i bezposredniosci lub ich braku implikujacego dystans (Jurus 2015,
s. 195); (b) wrazliwo$¢ w poznawaniu potrzeb uczniow;

« czas trwania zatroskania — raczej krétkotrwaly, ograniczony do chwili
zdarzenia i najblizszej przyszlosci przewidywanej po jego zaistnieniu
(np. postep w uczeniu si¢); koniec danego etapu ksztalcenia (np. szkoty
podstawowej, Sredniej) zazwyczaj okazuje sie granicg dla troski o dalsze
losy wychowanka.

Bezsprzecznie troska wpisana w diagnozowanie z bliska sprzyja podnoszeniu
jego trafnosci, aczkolwiek moze tez prowadzi¢ do zachowan nieetycznych, jak
np. (a) skoncentrowanie si¢ na gromadzeniu dokumentacji do awansu zawo-
dowego kosztem poniechania dzialan odpowiadajacych na potrzeby ucznia;
(b) formutowanie diagnoz tendencyjnych i niesprawiedliwych: nadmiernie
zyczliwych ze wzgledu na swoiscie pojmowane dobro wychowanka lub nazbyt
surowych w ocenie uczniowskich dokonarn.
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Przywotane ponizej przyktadowe opracowania uwzgledniajace troske etycz-
ng powiazang z diagnozowaniem nieformalnym zostaly wybrane z ubiegto-
rocznego zbioru publikacji Konferencji Diagnostyki Edukacyjnej (2025):

1. W artykule Ewolucja diagnostyki edukacyjnej. Hierarchie i typy uczenia
si¢ Bolestaw Niemierko zwraca uwage na koniecznos¢: (a) uwzgledniania
w diagnozowaniu kontekstu towarzyszacego uczeniu sig, czyli oddziatu-
jacych na nie osobistych i spotecznych uwarunkowan; (b) honorowa-
nia podmiotowosci wyrazanej w respektowaniu potrzeb i predyspozycji
wychowankéw; (c) wlaczania diagnozowanych do planowania badan
i analiz uzyskanych wynikéw; (d) humanizacji oznaczajacej empa-
tyczno$¢ kontaktu diagnostycznego poprzez dzielenie przezy¢ ucznia
i przyjmowanie jego punktu widzenia (Niemierko 2025, s. 25-26).

2. W artykule Zobaczy¢ wigcej — diagnoza jako przestrzeni dialogu i wspot-
pracy otwierajgcej na rozwdj Janina Stojak podkresla role troski w kon-
struowaniu stosowanych podczas diagnoz nieformalnych narzedzi
migkkich, niezbednych w rozpoznawania trudnosci emocjonalnych,
motywacyjnych i spotecznych, w indywidualizacji procesu ksztalce-
nia, w budowaniu relacji oraz rozumieniu kontekstu funkcjonowania
ucznia, a takze podaje przyktady ich uzycia. Zauwaza tez, ze cho¢ uzy-
skanie obiektywnosci, z racji przyjecia zalozen wlasciwych paradyg-
matom interpretatywnym, jest niemozliwe, w zamian (a) uzyskuje si¢
wglad w codzienny $wiat zycia ucznia; (b) pojawia si¢ mozliwo$¢ mody-
fikacji warsztatu pracy nauczyciela profesjonalisty (Stojak 2025, s. 29).

3. W tekscie Edyty Wasik Nie tylko stopnie - jak naprawde zobaczyc, ze
uczen sie uczy? zostaje uwypuklona (a) kwestia gromadzenia i analizo-
wania przez nauczyciela uczniowskich dowodéw uczenia sig¢; (b) rola
troski o sens ksztalcenia, przejawiajaca si¢ — jak pisze autorka - ,w do-
strzeganiu trudnosci zanim przerodza si¢ w porazke, zauwazaniu po-
stepu tam, gdzie wczesniej bylo zwatpienie, zrozumieniu zmiany podej-
$cia, cho¢ efekt jeszcze nie jest perfekcyjny” (Wasik 2025, s. 155). Jako
szczegllnie cenng warto$¢ wskazuje umiejetno$c¢ nie tylko patrzenia, ale
réwniez widzenia (tamze).

Troska w diagnozowaniu sformalizowanym (z daleka)

Aby diagnozowanie z daleka, moglo predestynowac do spetnienia warunku
trafnosci, winno ono - w mys$l koncepcji S. Messicka — odpowiada¢ zaloze-
niom paradygmatéw obiektywistycznych, czyli m.in. zachowywa¢ sp6jnos¢
z dominujacym modelem ksztalcenia normatywno-instrukcyjnego (Klus-
-Stanska 2018). Jest ono m.in. zorientowane na spelnianie ministerialnych
norm edukacyjnych, czyli obowiagzujacych wszystkich uczniéw takich samych
wymagan programowych osiagganych w okreslonym przedziale czasu, co ozna-
cza rezygnacje z indywidualizacji ksztalcenia na rzecz nauczania—uczenia sie
réownym frontem. Istotng role odgrywa w nim sprawdzanie uzyskiwanych
efektow i wyrazanie liczbowo réznicy miedzy ustalonym a priori wzorcem
oczekiwanych osiggni¢¢ a realnie uzyskiwanymi przez uczniow rezultatami.
Odbywa si¢ ono za posrednictwem stosownych narzedzi pomiarowych (np.
testu, kwestionariusza), zastgpujacych bezposrednio$¢ poznawania. W owym
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zaposredniczonym w narzedziach diagnozowaniu stosowane s3 metody ilo-
$ciowe, jak np. pomiar dydaktyczny, ankieta lub sondaz, ilosciowe obserwacje,
ktore z jednej strony pozwalajg na zachowanie obiektywizmu diagnozowania,
ale zarazem z drugiej — przyczyniaja do powstawania dystansu w relacjach
(a) diagnosta—diagnozowany, przykladowo podczas badan w poradni psycho-
logiczno-pedagogicznej; (b) nauczyciel-uczen, kiedy sprawdzane s3 wiadomo-
$ciz przedmiotu nauczanego w danej klasie. Dystans rosnie w przypadku badan
prowadzonych na wigkszg skale, np. (a) egzamindéw zewnetrznych, w ktérych
kontakt konstruktor zadan—-uczen-egzaminator sprawdzajacy testy staje si¢ cal-
kowicie bezosobowy; (b) ankiet, podczas ktorych respondenci sg anonimowi.

Swiadomo$¢ dtugofalowych konsekwencji ,,dzi§” prowadzonych badan sktania
diagnostéw do uwzgledniania ich skutkéw w konstrukcjach narzedzi badaw-
czych, co znajduje odzwierciedlenie: (a) w trosce o jak najwyzszg jakos¢ testow
stosowanych w pomiarze diagnostycznym, np. arkuszy egzaminacyjnych;
(b) w ponoszeniu odpowiedzialnosci za doktadno$¢ sprawdzania odpowiedzi;
(c) w otwarto$ci na odwotania uczniéw od opublikowanych wynikéw. Sam
fakt stwarzania uczniom mozliwosci skfadania tych odwolan, a nast¢pnie
staranno$¢ ich analizowania, wskazuja na obecnos¢ troski w procesie egza-
minowania zewnetrznego i $wiadcza o odpowiedzialnosci za do$wiadczane
przez egzaminowanych porazki lub krzywdy (Abriszewski, 2010, s. 168-169).

Staranie o metodologiczng poprawno$¢ badan zobiektywizowanych wespot
z dazeniem do zapewnienia im wymiaru etycznego sytuuje diagnostyke edu-
kacyjng w obrebie etyki dalekiego zasiegu (Abriszewski 2005, s. 411). Juz
choc¢by tylko w jej nazwie zostaja odzwierciedlone takie aspekty towarzyszace
diagnozowaniu z daleka, jak:

o brak bezposredniego kontaktu miedzy diagnozowanym a diagnosta lub
instytucja diagnozujaca oraz zwigzana z tym anonimowos¢ badan;

o rozleglo$¢ przestrzenna rozmieszczenia proby badawczej bedaca po-
chodng zalozen metodologii ilo$ciowej diagnozowania z daleka, o za-
siegu regionalnym badz - jak w przypadku egzaminéw zewnetrznych
- ogolnokrajowym, a nawet migdzynarodowym, jak np. w badaniach
PIRLS, TIMSS, PISA, PIACC;

o bezstronno$¢ sprawdzania przyblizajaca do sprawiedliwos$ci — wartosci
egzaminowania cenionej przez uczniéw oraz znaczacej dla trafnosci de-
cyzji podejmowanych na podstawie wynikéw badan.

Zasady etycznego dzialania, typowe dla etyki dalekiego zasiegu, sa regu-
lowane przez kodeksy etyki, np. Kodeks etyki nauczycielskiej (1995), Kodeks
etyczny psychologa (2018), Standardy diagnozy psychologicznej w edukaciji dla
psychologow pracujgcych w poradniach psychologiczno-pedagogicznych i szko-
tach (2025) Kodeks etyki pracownikéw Okregowej Komisji Egzaminacyjnej
w Warszawie (2025), Kodeks etyki pracownika naukowego (2024). W praktyce
jednak okazuje si¢, ze gotowos¢ do przestrzegania zawartych w nich posta-
nowien jest niewielka z uwagi na (a) niedyrektywny charakter ich obowia-
zywania; (b) nieznajomos¢ tych ustalen przez diagnostéw. Znacznie bardziej
sugestywne okazujg sie ustalenia zapisane w regulaminach normujacych dia-
gnozowanie; jako przykladowe mozna tu wskaza¢ komunikaty opracowywane
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i upowszechniane przez Centralng Komisje Egzaminacyjna, np. ,Komunikat
dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z 20 sierpnia 2025 r. w sprawie
szczegotowych sposobow dostosowania warunkow i form przeprowadzania
egzaminu o6smoklasisty w roku szkolnym 2025/2026” (2025), ,Komunikat
dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z 20 sierpnia 2025 r. w sprawie
materialow i przyboréw pomocniczych, z ktérych moga korzysta¢ zdajacy
na egzaminie 6smoklasisty i egzaminie maturalnym w 2026 roku” (2025).
Dokonane w nich regulacje maja dla egzaminéw takze warto$¢ etyczng wy-
nikajacg z troski o dobro zdajacych i s3 wprowadzane m.in. w celu nadania
im wymiaru sprawiedliwych, uwzgledniajacych indywidualne potrzeby
i dostosowania'.

Troska etyczna, jako warto$¢ wpisana w diagnozowanie unormowane, jest
obecna w wielu publikacjach z ubieglorocznej Konferencji Diagnostyki
Edukacyjnej (2025). Oto kilka przyktadow.

1. Interesujacym przypadkiem troski przejawianej w badaniach diagno-
styczno-ewaluacyjnych (ankieta, analiza dokumentéw) jest artykul
Uczenie si¢ senioréw w Krakowie — szanse i bariery i dokonana przez
Henryka Szalerica (2025) analiza wybranych dzialan realizowanych
przez pie¢dziesigt pie¢ Centrow Aktywnosci Senioréw w tym miescie.
Cho¢ bezposrednim celem opisanych badan bylo m.in. rozpoznanie:
(a) edukacyjnych potrzeb senioréw; (b) trudnosci w ich realizacji;
(c) barier uniemozliwiajacych im uczenie si¢ przez cale zycie, to jednak
u podstaw ich podjecia lezala troska o podnoszenie jakosci zycia ludzi
w podesztym wieku. W tekscie przedstawiono: po pierwsze — propono-
wane im rozliczne aktywnosci; po drugie - mozliwosci udoskonalania
oferty edukacyjnej stosownie do potrzeb zglaszanych przez ich uczest-
nikéw; po trzecie - przyktady wspolpracy placowek.

2. W innym opracowaniu, Uniwersalne projektowanie diagnozy rozwoju
poznawczego - przyktad systemu diagnostycznego KAPP (Kompleksowa
Analiza Procesow Poznawczych), Beata Papuda-Dolinska i Katarzyna
Wiejak (2025), wyrazajac troske o szerokie spektrum potrzeb uczest-
nikéw badan z daleka, przyblizaja cele i zasady projektowania diagnozy
kierowanej do uczniéw: z niepelnosprawnoscia intelektualna, trudno-
$ciami w komunikacji jezykowej, z doswiadczeniem migracyjnym, z za-
burzeniami neurorozwojowymi, odmiennych pod wzgledem jezyko-
wym, kulturowym, etnicznym, jak réwniez do uczniéw tych trudnosci
niedos$wiadczajacych. Opisujac 6w projekt, koncentrujg si¢ na takich
zasadach, jak: zapewnienie dostepnosci narzedzia, elastyczno$¢ jego
uzycia, tolerancja na bledy efc. Wbudowanie w nie wskazanych w tek-
$cie dostosowan ma na celu podniesienie rzetelnosci, trafnosci i etycz-
nosci badan oséb ,,0 zréznicowanych mozliwosciach poznawczych, je-
zykowych, sensorycznych czy kulturowych” (tamze, s. 284).

3. Zagadnienie podnoszenia jakosci egzamindw zewnetrznych na etapie
od ich projektowania poprzez przeprowadzanie po analize¢ i komuniko-
wanie wynikéw podejmuja Maria Krystyna Szmigel i Mieczyslaw Sowa

' W koncepgji sprawiedliwosci Ch. Perelmana to jedna z form sprawiedliwosci konkretnej: ,Kazdemu
wedlug tego, co przyznaje mu prawo” (Groenwald 2011, s. 146-149).
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(2025). W artykule Geografia na egzaminie maturalnym w latach 2005-
2024 podkreslaja, ze celem podejmowanych dziatan jest nie tylko dosko-
nalenie doniostego diagnozowania, ale tez zatroskanie o uczestniczacych
w nim uczniéw. Z mysla o trafnosci egzaminu oraz dobrostanie egzami-
nowanych przytaczaja takie podejmowane na ich rzecz dzialania, jak:

« publikowanie na stronie internetowej CKE wynikéw przedstawiajacych
nie tylko statystyki egzaminéw, ale tez informacje o stopniu opanowania
poszczegolnych umiejetnoéci wraz z przykladami rozwigzan zadan, opa-
trzonych komentarzami egzaminatoréw (Szmigel, Sowa 2005, s. 448);

o umozliwianie ponownego zdawania egzaminow przez 5 lat wedtug for-
muly, w ktorej po raz pierwszy egzaminowani do nich przystapili, co ma
miejsce w przypadku egzaminacyjnego niepowodzenia (tamze, s. 433);

» uwzglednianie opinii o uchybieniach tresci zadan, niewtasciwej punkta-
cji za rozwigzania (tamze, s. 453);

« udostepnianie prac egzaminacyjnych do wgladu i zgoda na wykonywa-
nie fotografii wlasnej pracy (tamze, s. 447), co cieszy si¢ rosnagcym zain-
teresowaniem zdajacych;

» mozliwos¢ zakwestionowania oceny egzaminatora w ciggu dwoch dni
po dokonaniu wgladu; gdy jest to zasadne, ocena ulega zmianie (tamze,
5. 447).

Powyzsze przyklady publikacji jedynie w niewielkim stopniu ilustruja przejawy
troski opisywane w kolejnych, trzydziestu dwu tomach prac towarzyszacych
Konferencjom Diagnostyki Edukacyjnej. Cho¢ wsrdd zagadnien dotyczacych
diagnozowania realizowanego zgodnie z zalozeniami metodologii zobiektywi-
zowanej troska nie stanowi wiodacego tematu, to jednak wyraznie wybrzmie-
wa jako ich kontekst. Przejawia si¢ w formie dbatosci o dobro szerokiego kregu
0s0b licznie uczestniczacych w badaniach prowadzonych z daleka, w ramach
ktérego podejmowane s3 realne dzialania na rzecz podnoszenia jakosci na-
rzedzi diagnostycznych, ich uzytkowania, analizy i komunikowania wynikéw.

Zakonczenie

Troska, rozpatrywana jako warto$¢ etyczna przyswiecajaca ksztalceniu
(i obiektywistycznemu, i konstruktywistycznemu), stanowi jeden z wy-
miardéw trafnosci badan diagnostycznych (w koncepcji Messicka sytuuje
sie w polu aksjologicznych aspektow poznawania) i jest wpisana zaréwno
w diagnozowanie z bliska, jak i diagnozowanie z daleka. Jednak w kazdym
z nich pelniona przez nia rola okazuje si¢ odmienna, a jej zréznicowanie —
co wynika z analizy powyzej — jest pochodng odmiennych celéow. I tak
diagnozowaniem z bliska, ktérego celem jest sformulowanie (spersona-
lizowanej) diagnozy pomocnej w indywidualizacji ksztalcenia, sa objete
pojedyncze osoby lub nieliczne grupy (np. mate wspoélnoty, klasa szkolna),
pozostajace w relacji bliskosci (bezposredniego kontaktu) z diagnosta (na-
uczycielem, pedagogiem); diagnozowanie to niejednokrotnie przyjmuje for-
me diagnozowania dyskretnego. Towarzyszaca mu troska jest budowana
na fundamencie empatii i sSwiadomie dobieranych przez badacza wartosci
moralnych, jest zatem troska naturalng wlasciwa etyce bliskiego zasiegu.
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Ukierunkowana najogélniej na dobro wychowanka, czyli wspieranie go
w rozwoju i zarazem zachowanie lub powigkszanie jego dobrostanu, przy-
$wieca wszystkim etapom procesu diagnostycznego od planowania poczy-
najac, po analize danych i przekazywane mu na biezgco informacje zwrotne.

W przypadku diagnozowania z daleka, ktorego celem jest uzyskanie informacji
o skutecznosci dzialan edukacyjnych, badaniami obejmowane sg proby o duzej
liczebnosci. Diagnozy przedstawiane w formie danych liczbowych, sa Zrédtem
informacji (a) pomocnych w planowaniu lub modyfikowaniu dziatalnosci in-
stytucji; (b) istotnych dla poszczegdlnych uczestnikéw badan, a w przypadku
egzaminéw zewnetrznych maja znaczenie dla decyzji dotyczacych wyboru
kierunkow ksztalcenia, rozwoju karier zawodowych. Swiadomos$¢ doniostosci
tych diagnoz oraz ich dlugofalowych konsekwencji (dla organizacji, instytucji,
licznych grup ludzi, indywidualnych oséb) naklada na konstruktoréw na-
rzedzi oraz ich uzytkownikow obowigzek spetnienia wymogoéw nie tylko po-
prawnosci metodologicznej, ale tez zgodnosci z normami etycznymi, o czym
przypominajg zapisy zawarte w stosownych regulaminach lub kodeksach
etycznych (zazwyczaj resortowych). Wlasciwa diagnozowaniu z daleka troska
instytucjonalna (Sepczynska 2012, s. 59) odzwierciedla starania instytucji lub
organizacji o prowadzenie badan spelniajacych normy etycznosci. Wpisuje
sie tym dzialaniem w etyke dalekiego zasiegu, obejmujac troska badanych
doswiadczajacych odlegtych czasowo i przestrzennie skutkéw diagnozowania
sformalizowanego (Abriszewski 2005, s. 411).

Z powyzszych analiz i prowadzonych na biezgco badan edukacyjnych wynika,
ze z codziennosci edukacyjnej i diagnostycznej nie sposdb wykluczy¢ zaist-
nienia sytuacji, w ktorych troska instytucjonalna zdominuje troske naturalna
i spowoduje, ze relacje bliskosci, tischnerowskiej otwartosci spotkan uczniow
z nauczycielami (Tischner 2002), zostang zastgpione przez dystans miedzy-
osobowy i emocjonalny, a powszednie , konkretne codzienne do$wiadczanie
troski jako pracy bezinteresownej zostaje zatracone” (Philips 2009, s. 28).
Zarazem $wiadomo$¢ mozliwosci pojawiania sie takich ewentualnosci moze
stac sie czynnikiem mobilizujacym instytucje oraz poszczegoélnych nauczycieli
do dzialan pozwalajacych na zachowanie metodologicznej i etycznej roztacz-
nosci badan prowadzonych z réznych perspektyw poznawczych, z uwagi na
odmienno$¢ przys$wiecajacych im celéw i w trosce o dobro diagnozowanych.
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