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Relacyjny wymiar doradztwa metodycznego -
miedzy teoria a praktyka

Z badan Malopolskiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli

Streszczenie

W artykule zaprezentowano wybrane watki badan, ktérych pelne opracowanie
zostalo opublikowane w czterech raportach!, powstalych w ramach projektu
»Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych dzialan
na rzecz ksztalcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia si¢
przez cale zycie, w tym uczenia si¢ dorostych’, wspotfinansowanego ze $rod-
kéw Unii Europejskiej w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia
Odpornosci, inwestycja A3.1.1 Wsparcie rozwoju nowoczesnego ksztalcenia
zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia si¢ przez cale zycie.

Stowa kluczowe: doradztwo metodyczne, edukacja relacyjna, rozwdj zawodo-
wy nauczycieli, mentoring, doskonalenie zawodowe

Relacyjny model doradztwa metodycznego jako postulat nowoczesnej
edukacji i element prawa o$wiatowego

W zawdd nauczyciela immanentnie wpisana jest potrzeba stalego doskona-
lenia zawodowego, wynikajaca z cigglych zmian w otoczeniu spofecznym,
ekonomicznym i technologicznym szkoly. Proces ten, osadzony w paradyg-
macie lifelong learning, wymaga systemowego wsparcia, ktérego kluczowym
ogniwem jest doradztwo metodyczne, towarzyszace nauczycielowi na $ciezce
jego rozwoju zawodowego. Jednak aby skutecznie stymulowa¢ rozwdj pedago-
gow, doradztwo nie moze ograniczac si¢ do wymiaru technokratycznego czy
czysto instruktazowego, eksperckiego. Powinno ono w sposoéb bezposredni
implementowa¢ zalozenia edukacji relacyjnej. Jej istotg jest ,,§wiadome kre-
owanie takich sytuacji, w ktérych do$wiadczanie rzeczywistosci odbywa sie
w bezposredniej relacji miedzy uczestnikami tego procesu, nawigzywanej we

Raporty z badania funkcjonowania doradztwa metodycznego w Malopolsce: K. Dynowska-Chmielewska,
Metodyczne i formalne aspekty funkcjonowania doradztwa metodycznego (raport czgstkowy nr 1),
Matopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli, Krakéw 2024; K. Dynowska-Chmielewska, J. Peter,
Praktyczne aspekty doradztwa metodycznego - funkcjonowanie i efekty (raport czgstkowy nr 2), Malopolskie
Centrum Doskonalenia Nauczycieli, Krakow 2025; K. Dynowska-Chmielewska, J. Peter, Praktyczne aspekty
doradztwa metodycznego - bariery i trudnosci (raport czgstkowy nr 3), Malopolskie Centrum Doskonalenia
Nauczycieli, Krakéw 2025; Funkcjonowanie doradztwa metodycznego - perspektywa organizatoréw i realiza-
toréw (raport koricowy), Matopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli, Krakéw 2026.
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wspdlnych dzialaniach”. W tym ujeciu doradca metodyczny wraz z nauczy-
cielem wspolprzezywa i wspoltworzy przestrzen rozwoju profesjonalnego.
Tym samym jego relacja z nauczycielem opiera si¢ na partnerstwie i staje
sie bezposrednim wzorem relacji, jakg nauczyciel buduje pozniej z uczniem.

Omawiane podejscie pozwala na rozwijanie myslenia refleksyjnego i twor-
czego, ktére ,umozliwia (...) aktywne ksztaltowanie rzeczywistosci (...). Jego
implementacja wyposaza w zdolnos¢ systemowej adaptacji i transformacji, co
staje sie kluczowa kompetencja w warunkach nieprzewidywalnosci i zmien-
nosci otoczenia™.

Podstawowym aktem wykonawczym, okreslajacym ksztalt rozwigzan w zakre-
sie doradztwa jest rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie pla-
cowek doskonalenia nauczycieli z dnia 28 maja 2019 r.*. Koncepcja doradztwa,
ktéra wynika z zapiséw tego aktu prawnego, jest niezwykle bliska opisywane-
mu modelowi relacyjnemu. Wpisuje si¢ w niego charakter zadan nauczyciela
doradcy metodycznego, do ktérych - zgodnie z paragrafem 24 ust. 1 — nalezy
wspomaganie nauczycieli oraz rad pedagogicznych w:

1. rozwijaniu umiejetnosci metodycznych;

2. planowaniu, organizowaniu i badaniu efektéw procesu dydaktyczno-
-wychowawczego, z uwzglednieniem zréznicowanych potrzeb uczniow;

3. opracowywaniu, doborze i adaptacji programéw nauczania;

4. podejmowaniu dziatan innowacyjnych.

Wedlug cytowanych zapiséw rozporzadzenia, kluczowe zadanie doradcy me-
todycznego to wspomaganie. Doradztwo ma by¢ nastawione na podnoszenie
kompetencji dydaktyczno-wychowawczych nauczycieli - zaréwno indywidu-
alnie, jak i w odniesieniu do calych rad pedagogicznych.

Formy realizacji zadan przez nauczycieli doradcéw zostaly okreslone w para-
grafie 24 ust. 2 przywolanego aktu prawnego. Zgodnie z jego zapisami nauczy-
ciel doradca metodyczny realizuje zadania przez:

1. udzielanie indywidualnych konsultacji;

2. prowadzenie zajec¢ edukacyjnych, zaje¢ otwartych oraz zaje¢ warsztatowych;

3. organizowanie innych form doskonalenia wspomagajacych prace dy-
daktyczno-wychowawcza nauczycieli;

4. organizowanie i prowadzenie sieci wspolpracy i samoksztalcenia dla
nauczycieli (...).

Powyzszg liste otwieraja dwie formy nastawione na wsparcie indywidualne:
konsultacje oraz zajecia otwarte lub dzialania o charakterze praktycznym, re-
alizowane w malych grupach, czyli warsztaty. W model doradztwa relacyjnego
wpisuja sie takze sieci wspolpracy i samoksztalcenia, ktérych istotg jest zorga-
nizowana wspolpraca nauczycieli w celu doskonalenia swojej pracy, w szcze-
gblnosci poprzez wymiane do$wiadczen.

* J. Hausner (red.), Poza horyzont. Kurs na edukacje, Fundacja Gospodarki i Administracji Publicznej,
Krakow 2020, s. 50.

3 Tamze, s. 50.

* Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 maja 2019 r. w sprawie placéwek doskonalenia
nauczycieli, Dz.U. z 2019 r. poz. 1045.
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Z tak zarysowanym modelem doradztwa koresponduje tez bezposrednio pro-
fil kompetencji, wynikajacy z wymogow, jakie musza spetnia¢ kandydaci do
pelnienia tej funkcji, okreslonych w paragrafie 25 ust. 2 analizowanego rozpo-
rzadzenia. Trzy pierwsze kryteria kryja w sobie wymiar formalny:

1. kwalifikacje do zajmowania stanowiska nauczyciela w placéwce dosko-
nalenia;

2. stopien nauczyciela mianowanego lub dyplomowanego;

3. co najmniej dobra ocena pracy.

Kolejne oczekiwania ustawodawcy wigza sie bezposrednio z dorobkiem oraz
warsztatem pracy metodyka. Naleza do nich:

4. udokumentowane osiggniecia zawodowe;
5. kompetencje spoleczne, interpersonalne i komunikacyjne;
6. umiejetnosci z zakresu technologii informacyjno-komunikacyjne;j.

Z przywolanych zapiséw jednoznacznie wynika, Ze doradca metodyczny ma
by¢ nie tylko doswiadczonym nauczycielem o znaczacym dorobku zawodo-
wym i ze znajomoscia nowoczesnych technologii, ale musi takze posiadac¢
wysokie kompetencje spoleczne, interpersonalne i komunikacyjne. Sg to
predyspozycje kluczowe i absolutnie niezbedne w budowaniu bezposredniej,
osobistej oraz podmiotowej relacji z nauczycielami.

W konsekwengcji tak skonstruowanych przepiséw wspoélczesne wsparcie do-
radcy zyskuje wymiar wybitnie indywidualny i praktyczny. Bazg podejmowa-
nych przez niego dzialan pozostaje jego wlasne zaplecze dydaktyczne w szkole
macierzystej. Jest ono wykorzystywane w szczegolnosci na potrzeby organi-
zowania wspomnianych w rozporzadzeniu lekeji otwartych, przygotowywa-
nia propozycji innowacyjnych rozwigzan merytoryczno-metodycznych oraz
aranzowania spotkan doradczych i konsultacyjnych. Dzigki temu nauczyciele
moga korzystac ze wsparcia blisko swojego codziennego miejsca pracy. Dzieje
sie to zarébwno podczas bezposredniej obserwacji lekcji prowadzonych przez
doradce, jak i w trakcie pogtebionego omawiania wlasnych zaje¢ — obserwo-
wanych uprzednio przez doradce lub grupe nauczycieli.

W opisywanym modelu doradca staje si¢ przede wszystkim mentorem. Stuzy
on eksperckim wsparciem, podpowiada konstruktywne rozwigzania, dzieli si¢
wlasng praktyka, inicjuje i koordynuje wspdtprace oraz wymiang doswiadczen
miedzy samymi nauczycielami w ramach sieci samoksztalcenia. Doradca pelni
takze funkcje tutora, ktory poprzez zindywidualizowang, oparta na zaufaniu
relacje i podmiotowy dialog wspomaga podopiecznego w trafnym diagnozo-
waniu oraz osigganiu zatozonych celéw rozwojowych. Calos¢ tak sprofilowane;
oferty doradczej konstruowana jest elastycznie, w bezposredniej odpowiedzi
na realne i zdiagnozowane wczesniej potrzeby konkretnej grupy nauczycieli.

Podsumowujac - postulowany model doradztwa metodycznego w Polsce
zaklada relacyjne wsparcie oparte na partnerstwie, dialogu oraz koncep-
cjach mentoringu i tutoringu, co znajduje odzwierciedlenie w przepisach
prawa oswiatowego.
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Informacja o badaniu

Zgodnie z przyjeta koncepcja, w dalszej czesci tego opracowania szczegdlowej
analizie poddane zostanie praktyczne funkcjonowanie - lub niefunkcjonowa-
nie — doradztwa metodycznego w kontekscie relacyjnego wsparcia nauczycie-
li. Problem podjety w prezentowanym opracowaniu stanowi jednak jedynie
wycinek wynikow badan empirycznych, ktére obejmowaly znacznie szersze
spektrum zagadnien.

Rézne aspekty funkcjonowania doradztwa metodycznego w Malopolsce
stanowily przedmiot rozbudowanych badan, przeprowadzonych w latach
2024-2026 przez Wydzial Badan i Analiz Matopolskiego Centrum Dosko-
nalenia Nauczycieli w ramach projektu ,Zbudowanie systemu koordynacji
i monitorowania regionalnych dzialan na rzecz ksztalcenia zawodowego,
szkolnictwa wyzszego oraz uczenia si¢ przez cale zZycie, w tym uczenia si¢ do-
rostych”. Problematyka badan obejmowala trzy obszary tematyczne:

1. Analiza uwarunkowan merytorycznych i formalnych doradztwa meto-
dycznego .

2. Analiza funkcjonowania i efektéow doradztwa w opinii realizatoréw
i odbiorcéw wsparcia.

3. Analiza barier i trudnosci w funkcjonowaniu doradztwa w opinii orga-
nizatoréw i realizatoréw wsparcia.

Wskazane powyzej obszary tematyczne wyznaczajg trzy Sciezki badan, z kto-
rych kazda zakonczyla si¢ opracowaniem raportu czastkowego — odpowiednio
raporty: nr 1 (rok 2024), nr 2 (rok 2025) i nr 3 (rok 2025). Na zakonczenie
powstal raport cato$ciowy (rok 2026), uwzgledniajacy analizy i wnioski, za-
warte w raportach czastkowych. Kluczowa czescig raportu calo$ciowego sa
rekomendacje na potrzeby wzmocnienia systemu doradztwa metodycznego
w Malopolsce w ramach budowania systemu koordynacji i monitorowania
regionalnych dzialan na rzecz uczenia si¢ dorostych.

Koncepcja badan zaktadala wieloaspektowy i polimetodyczny oglad proble-
mu oraz polaczenie réznych punktéw widzenia. Po przeprowadzeniu analizy
danych zastanych i analizy dokumentéw zrealizowano czg¢$¢ empirycznag z wy-
korzystaniem ankiet i wywiadéw. Zostala ona oparta na opiniach podmiotéw
srodowiska o$wiatowego Matopolski: nauczycieli, kadry kierowniczej szkot,
doradcéw metodycznych, kierownictwa placéwek doskonalenia nauczycie-
li prowadzacych doradztwo metodyczne® oraz przedstawiciela Kuratorium
Oswiaty w Krakowie. Zestawienie informacji o badanej grupie zawiera tabela 1.

Szczegdtowe informacje o metodologicznych aspektach poszczegdlnych kom-
ponentéw znajduja si¢ w raportach MCDN®. W artykule przywotujemy tylko
podstawowe informacje, niezbedne do zobrazowania zakresu i charakteru
calego badania.

> W Malopolsce doradztwo metodyczne prowadza dwie placowki doskonalenia nauczycieli: Matopolskie
Centrum Doskonalenia Nauczycieli (MCDN) i Powiatowy Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Brzesku
(PODN).

¢ Raporty z badania funkcjonowania doradztwa metodycznego w Malopolsce - patrz przyp. 1.
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Tabela 1. Proba badawcza w czesci empirycznej i zastosowane metody

Liczba respondentéw

Lp. Badana grupa ankicta wywiad

1 | Nauczyciele, ktorzy korzystali z doradztwa metodycznego 337 23

2 | Dyrektorzy szkol macierzystych doradcéw metodycznych 18 nie dotyczy

3 | Dyrektorzy innych szkét i placéwek 166 21

4 | Doradcy metodyczni pelnigcy obecnie funkcje 40 13

5 | Byli doradcy metodyczni 16 nie dotyczy

6 | Kierownictwo MCDN i PODN nie dotyczy 9

7 | Przedstawiciel Kuratorium O$wiaty w Krakowie nie dotyczy 1

Doradztwo relacyjne jako deklaratywna potrzeba nauczycieli

Wyniki przeprowadzonego badania wskazuja na niemal powszechne prze-
konanie o potrzebie funkcjonowania doradztwa metodycznego w systemie
edukacji. Co wiecej, wizja doradcy metodycznego wylaniajaca si¢ z opinii
respondentdw jest spdjna z przedstawionymi wczedniej zalozeniami modelu
relacyjnego i koresponduje z zapisami prawa o$wiatowego.

Tak wiec doradca metodyczny postrzegany jest jako wazne ogniwo wspierajace
rozwoj zawodowy nauczycieli, a szczegdlne znaczenie przypisuje sie jego roli na
poczatku kariery zawodowej. W opinii badanych mtodzi nauczyciele, wchodzacy
do zawodu z ograniczonym doswiadczeniem praktycznym, potrzebuja profesjo-
nalnego wsparcia w budowaniu warsztatu pracy, interpretowaniu szkolnej rzeczy-
wistosci i przekladaniu wiedzy akademickiej na codzienng praktyke dydaktyczna.

D: Doradztwo metodyczne do pewnego czasu po zakonczeniu studiéw powinno
by¢ czyms, co si¢ odbywa regularnie i co jest obowigzkowe, zeby ten warsztat na
poczatek méc z nauczycielem zbudowa¢, a nie mozemy zaklada¢, ze kazdy na-
uczyciel ma taka mozliwos¢ w szkole’.

Jednocze$nie dyrektorzy szkol zwracajg uwage, ze rowniez doswiadczeni na-
uczyciele moga odnies¢ korzysci z kontaktu z doradca metodycznym. W ich
wypowiedziach powraca motyw przeciwdzialania zawodowej rutynie oraz po-
trzeby systematycznego odswiezania metod pracy. Doradca jawi si¢ jako osoba
wprowadzajaca nowe perspektywy, inspirujgca do zmian i pomagajaca zacho-
waé otwartos¢ na rozwoj. Szczegolnie mocno wybrzmiewa przekonanie, ze
wspolczesna szkola funkcjonuje w warunkach ciagltych zmian programowych,
organizacyjnych i prawnych. W tej rzeczywistosci oczekuje si¢, ze doradca
metodyczny bedzie przewodnikiem, dysponujacym nie tylko aktualng wiedza,
lecz takze umiejetnoscia przelozenia zmian systemowych na konkretne roz-
wigzania dydaktyczne.

D: Ja mysle, ze pomimo stazu nauczycieli wkrada si¢ rutyna, a taki metodyk to wta-
$nie jest po to, zeby pomoc i od strony merytorycznej, i od strony organizacyjnej.

7 Wszystkie cytaty pochodza z wypowiedzi pisemnych oraz wywiadéw przeprowadzonych z uczestnikami
badania (zapis oryginalny — przyp. red.). W celu zachowania anonimowosci cytaty oznaczono skrétowcami
odpowiadajacymi badanym grupom: DM - doradca metodyczny, D — dyrektor szkoty, N — nauczyciel.
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W wypowiedziach respondentéw widoczna jest potrzeba doradztwa opartego
napartnerstwieibezposrednim kontakcie. Dyrektorzy podkreslaja koniecznos¢
~wyjscia do szkol”, wigkszej obecnosci doradcéw w srodowisku nauczycielskim
oraz budowania trwalych relacji opartych na zaufaniu. W ich opinii najwiek-
sza warto$¢ ma wspolpraca oparta na dialogu, znajomosci kontekstu szkoty
oraz wspolnym poszukiwaniu rozwigzan. Dyrektorzy formulujg oczekiwania
dotyczace wsparcia praktycznego i spersonalizowanego, wskazujac na potrze-
be obserwacji zaje¢, dobrych praktyk, wspolnej analizy problemow dydaktycz-
nych. W ich wypowiedziach wyraznie ujawnia si¢ przekonanie, ze nauczyciele
potrzebuja nie tyle kolejnych porcji wiedzy, ile mozliwosci zobaczenia skutecz-
nych rozwigzan w dzialaniu oraz omoéwienia ich z do§wiadczonym specjalista.

D: Doradca metodyczny powinien by¢ partnerem, powinien we wspotpracy z na-
uczycielem czy dyrektorem pomdc rozwigzaé problem. Tak, zeby ten kontakt byt
nawigzany, bo doradca nie powinien by¢ sztywna instytucja (...), ale powinien by¢
otwarty na innych.

Calos¢ zgromadzonego materiatu kresli potrzebe doradcy metodycznego jako
eksperta, partnera i przewodnika z wysoko rozwinietymi kompetencjami rela-
cyjnymi, ktory towarzyszy nauczycielom w rozwoju zawodowym oraz wspiera
ich w procesie zmian.

Szczegolowa analiza wynikéw badania potwierdza zgodno$¢ wyobrazen
na temat istoty doradztwa metodycznego, niezaleznie od reprezentowanej
perspektywy. Zaréwno sami doradcy metodyczni, dyrektorzy szkél macie-
rzystych doradcéw, nauczyciele, jak i dyrektorzy szkoét postrzegaja te funkcje
przede wszystkim jako forme wsparcia zawodowego, oparta na dzieleniu sie¢
wiedzg, inspirowaniu do rozwoju oraz budowaniu przestrzeni do wspoétpracy.
Jednoczesnie we wszystkich grupach wyraznie odrzucana jest wizja doradcy
jako osoby sprawujacej kontrole lub dokonujacej oceny pracy nauczycieliiszkol.

Doradcy definiuja swoja role przede wszystkim poprzez dziatania zwigzane
z wymiang wiedzy i doswiadczen. Najsilniej identyfikuja si¢ z funkcjg eksperc-
ka i wspierajaca — wskazuja na znaczenie organizowania wymiany doswiadczen
miedzy nauczycielami, przekazywania wiedzy podczas szkolen i konsultacji,
udzielania wskazéwek, wspierania oraz wdrazania nowych rozwiazan dydak-
tycznych. W ich samoocenie doradztwo jest takze narzedziem motywowania
nauczycieli do rozwoju zawodowego i poszukiwania innowacyjnych metod
pracy. Charakterystyczne jest zdecydowane odcinanie si¢ od funkcji kontrol-
nych. Ocenianie pracy szkoly czy nauczyciela oraz dzialania nadzorcze naleza
do najstabiej kojarzonych elementéw doradztwa. Doradcy podkreslaja zatem
relacyjny i partnerski wymiar swojej dziatalnosci, oparty na wspdtpracy, a nie
na weryfikacji czy nadzorze.

DM: Towarzyszenie nauczycielowi w jego codziennych zmaganiach z systemem
edukacji, w tym problemach dydaktycznych i wychowawczych.

Dyrektorzy zatrudniajagcy doradcéw metodycznych prezentuja obraz bar-
dzo zblizony do samooceny doradcéw. W ich opinii doradztwo jest przede
wszystkim zrédlem wiedzy, inspiracji oraz praktycznej pomocy w codzien-
nej pracy nauczycieli. Szczegdélnie wysoko oceniane s3 funkcje zwigzane
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z przekazywaniem materialéw i wiedzy, zach¢caniem do poszukiwania nowych
rozwigzan, wspieraniem wdrazania innowacji oraz organizowaniem wspolpra-
cy miedzy nauczycielami. Takze ta grupa respondentéw niemal jednoznacznie
odrzuca utozsamianie doradztwa z kontrolg lub ocenianiem. Dyrektorzy szkot
macierzystych postrzegaja doradce jako partnera wspierajacego rozwoj zawo-
dowy kadry pedagogicznej, a nie jako osobe realizujaca funkcje nadzorcze.

Nauczyciele dostrzegaja w doradztwie przede wszystkim funkcje mentorska.
Najsilniejsze skojarzenia budzg dziatania zwigzane z przekazywaniem wiedzy
i materialow dydaktycznych, dzieleniem si¢ doswiadczeniem oraz udziela-
niem praktycznych wskazéwek. Wysoko oceniane sg takze aspekty wspiera-
jace rozwoj zawodowy: zachecanie do poszukiwania nowych rozwigzan, po-
moc w rozwigzywaniu biezacych probleméw oraz tworzenie przestrzeni do
wymiany doswiadczen. W odrdznieniu od pozostatych grup nauczyciele nieco
cze$ciej dostrzegaja potencjalny wymiar kontrolny doradztwa. Mozna to inter-
pretowac jako przejaw pewnej ostroznosci lub niejednoznacznosci w odbiorze
roli doradcy przez czgs$¢ srodowiska nauczycielskiego.

Dyrektorzy szkot najwyzej oceniajg funkcje zwigzane z dzieleniem si¢ wiedza
i doswiadczeniem, organizowaniem wymiany dobrych praktyk, wspieraniem
wdrazania nowych rozwigzan oraz motywowaniem nauczycieli do rozwoju za-
wodowego. Doradca jawi si¢ w ich opinii jako ekspert i animator rozwoju $§ro-
dowiska szkolnego. Na tle pozostatych grup dyrektorzy szkdt czesciej dostrze-
gaja znaczenie informacji zwrotnej dotyczacej pracy nauczyciela i szkoty. Mimo
ze czg$¢ respondentéw dostrzega zwigzki doradztwa z ocenianiem, aspekt ten
pozostaje zdecydowanie drugoplanowy wobec dziatan wspierajacych.

Analiza czterech perspektyw prowadzi do wniosku, ze w §wiadomosci bada-
nych doradca metodyczny jest przede wszystkim przewodnikiem, mentorem
i partnerem rozwoju zawodowego nauczycieli. Wszystkie grupy zgodnie pod-
kreslaja znaczenie funkcji wspierajacych. W efekcie wytania si¢ obraz doradz-
twa metodycznego jako relacyjnego modelu wsparcia, ktorego istota jest wspol-
praca, rozwdj i profesjonalne towarzyszenie nauczycielom w doskonaleniu.

Tabela 2 prezentuje poziom aprobaty stwierdzen dotyczacych skojarzen z do-
radztwem. Wartosci stanowia sume odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,raczej
tak’, odzwierciedlajac odsetek respondentéw podzielajacych dang opinie.

Zaprezentowane wnioski znajduja potwierdzenie w wypowiedziach respon-
dentéw dotyczacych innych skojarzen zwigzanych z doradztwem metodycz-
nym, sformufowanych w kafeterii pétotwartej. Przykladowe konotacje, poda-
wane przez badanych, wskazuja na przewage elementéw przywarsztatowych,
a najwazniejsze komponenty pola semantycznego doradztwa metodycznego
tworza takie pojecia jak: wspolpraca, wymiana doswiadczen, relacje, wsparcie
oraz kompetencje.

N: Kontakt z drugim cztowiekiem jest duzo bardziej wartosciowy i niesie wiece;.
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Tabela 2. Poziom aprobaty poszczegdlnych stwierdzen w opinii respondentow

— ':
=8 |8 2z 3 s
Z czym kojarzy si¢ Pani/Panu 2 _% _% E :>*% E‘ _§ ‘E
doradztwo metodyczne? 328 |gHsEg 9 oy
g8 g 2 &
g;ugcazl;lcziaelgzl wivymlany doswiadczen miedzy 100% 94% 85% 96%
g:rl:(lif:gle sie wiedza i do§wiadczeniem przez 100% 94% 92% 97%
:'Xzsgli;?lgle nauczycieli we wdrazaniu nowych 100% 94% 86% 93%
E:chl;eé%a;g; V\rflizlzlzfiyaeh do poszukiwania 100% 100% 89% 95%
Przekazywanie rad, wskazowek 100% 94% 92% 95%
Pomoc w rozwigzywaniu biezacych probleméw | 98% 89% 85% 88%
Przeka;ywanie wied;y i materialéw poprzez 98% 100% 93% 98%
szkolenia i konsultacje
lz\g‘(/)vtgr(;«(r)(;ngle nauczycieli do rozwoju 95% 94% 84% 92%
g:::}l,(i?l'lv:;;clii l1;1f0rmac]1 zwrotnej na temat 859% 78% 749% 81%
Eg;’l;eé%a;g; V\(fii)érze;l;,torow do poszukiwania 75% 33% 70% 91%
Ocenianie pracy nauczyciela bez zwigzku 40% 28% 339 36%
z formalng oceng pracy
gizgl;aszzylr{vg?;ue informacji zwrotnej na temat 25% 50% 49% 65%
Kontrola pracy nauczyciela 15% 6% 26% 21%
Ocenianie pracy szkoly 8% 6% 26% 23%
Kontrola pracy szkoty 5% 0% 24% 21%

Taki sposéb postrzegania roli doradcy jest widoczny réwniez w motywacji osob
podejmujacych t¢ funkcje. Ma ona przede wszystkim charakter wewnetrzny
i wynika z potrzeby wykorzystania wlasnego potencjatu na rzecz rozwoju in-
nych nauczycieli. Najczesciej wskazywanym impulsem jest che¢ dzielenia sie
wiedza i do$wiadczeniem, postrzegana jako naturalna konsekwencja posia-
danych kompetencji oraz gotowosci do wspierania srodowiska zawodowego.
Motywacje do pelnienia tej roli wzmacniajg takze atrakcyjno$¢ i réznorodnosé
pracy, mozliwo$¢ realizacji wlasnych pasji oraz wykorzystania wczesniejszych
doswiadczen, a takze potrzeba dalszego rozwoju, otwartos¢ na nowe wyzwania
i przekonanie, ze funkcja doradcy sprzyja cigglemu doskonaleniu zawodowe-
mu i osobistemu.

DM: Mozliwoé¢ dzielenia si¢ wlasnym do$wiadczeniem zawodowym dala mi
naped do dalszego poszerzania wiedzy i umiejetnosci, np. trenerskich, niesienia
pomocy nauczycielom w trudnych sytuacjach (nie tylko w odniesieniu do naucza-
nego przedmiotu) oraz wsparcia poczatkujacych nauczycieli.
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Analiza oczekiwan nauczycieli wobec doradcéw metodycznych wskazuje, ze
badani postrzegaja te funkcje przede wszystkim jako zrodlo bezposredniego,
praktycznego wsparcia w codziennej pracy zawodowej. Najsilniej wybrzmie-
wajg oczekiwania dotyczace doradztwa o charakterze mentorskim, obejmu-
jacego dzielenie si¢ wiedzg, udzielanie konkretnych porad i wskazéwek oraz
wspolne poszukiwanie rozwigzan probleméw dydaktycznych. Krotko mowiac:
nauczyciele oczekujg obecnosci doradcy blisko wlasnej praktyki zawodowej —
zgodnie z zalozeniami modelu doradztwa przywarsztatowego.

Istotnym obszarem oczekiwan jest rowniez jakos¢ i uzytecznos¢ oferowanych
form wsparcia. Respondenci licza na dostep do nowoczesnych rozwigzan me-
todycznych, inspirujacych pomystéw oraz praktycznych narzedzi mozliwych
do bezposredniego wykorzystania podczas pracy z uczniami. Badani pod-
kreslaja znaczenie doswiadczenia, profesjonalizmu, kreatywnosci oraz dobrej
znajomosci wspolczesnych wyzwan edukacyjnych.

Co interesujace, oczekiwania wobec doradcéw wykraczajg poza kompetencje
merytoryczne, a skuteczno$¢ doradztwa jest postrzegana nie tylko przez pry-
zmat wiedzy eksperckiej, ale réwniez sposobu budowania relacji z nauczycie-
lami. Wysoko oceniane sg cechy sprzyjajace wspolpracy, takie jak zyczliwosé,
dostepnos¢, partnerstwo oraz umiejetnos¢ motywowania i inspirowania.

N: Zakres wsparcia (...) jest bardzo szeroki, tak naprawde, poczynajac od szkolen,
od warsztatow po dziatalno$¢ sieci nauczycieli jezyka polskiego - sie¢ wspotpracy.
Oprdcz tego oferuje konsultacje indywidualne, ale takze zajecia otwarte, lekcje
otwarte, jest taka mozliwoé¢. Udostepnia materialy edukacyjne w przestrzeni onli-
ne do wykorzystania, wigc tak naprawde mysle, Ze to spektrum jest bardzo szerokie.

Trudnosci i bariery w realizacji relacyjnych form doradztwa

Istotne utrudnienie w realizacji modelu relacyjnego stanowi stan kadrowy
doradztwa w Malopolsce. Aby kontakt miedzy nauczycielem i doradca miat
zindywidualizowany charakter i aby bylo mozliwe tworzenie faktycznych grup
wsparcia nauczycieli z danego rejonu, niezbedne jest zapewnienie odpowied-
nich warunkéw organizacyjnych, w szczegdlnosci odpowiedniej liczby dorad-
cow we wszystkich specjalnosciach i we wszystkich powiatach. Tymczasem
liczba doradcow w naszym wojewddztwie jest dalece niewystarczajaca, czego
konsekwencja jest statystycznie duza liczba nauczycieli przypadajacych na
jednego doradce metodycznego. Dane liczbowe dotyczace tego zagadnienia
prezentujemy w ponizszych zestawieniach (tab. 31 4).

Tabela 3. Liczba doradcéw metodycznych w Malopolsce w latach 2019/2020-
2025/2026

) Rok szkolny
Placéwka
2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023 | 2023/2024 | 2024/2025
MCDN 45 44 40 35 34 27
PODN 4 6 6 6 6 8
Razem 49 50 46 41 40 35
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Tabela 4. Liczba nauczycieli przypadajaca na jednego doradce metodycznego
w roku szkolnym 2025/2026

Ranking Wojewodztwo 13;233:;3132);":3::2
malopolskie 1965

Wskaznik najwyzszy $laskie 964
todzkie 769
warminsko-mazurskie 332
Wskaznik najnizszy kujawsko-pomorskie 434
$wietokrzyskie 439
Srednio w Polsce 664

W przedstawionej sytuacji doradca metodyczny czesto jest kim$ trudno do-
stepnym, czesto anonimowym, czemu dawali wyraz dyrektorzy szkot:

D: To znaczy my wiemy, generalnie, dyrektorzy i nauczyciele w wigkszosci, ze jest
takie stanowisko, ze sa doradcy metodyczni, ale bardzo czgsto s to osoby anoni-
mowe, one s3 wypisane po prostu na liscie, z przypisanymi przedmiotami.

Trudno zatem o realizacje¢ postulatu, przewijajacego sie w badaniach po stro-
nie dyrektoréw szkot, ktorzy oczekiwaliby od doradcow czego$ wiecej niz ak-
tywnosci szkoleniowej doradcow:

D: Pomijajac, tak jak moéwig, oferte edukacyjng tak wazng. Bo to absolutnie jest
jakby jeden aspekt. Tu, mozna powiedzie¢, calkiem w porzadku. Natomiast my
moéwimy juz o takim partnerstwie, bezpos$rednim partnerstwie, takim, Ze sie¢ czuje
wsparcie, ze si¢ tego cztowieka zna, ze si¢ z nim rozmawia, ze si¢ zawigzuje jakas
relacja, ktora jest przydatna, pozyteczna, wskazana.

Kwestia czynnikéw, wplywajacych na stan kadrowy doradztwa zostala szcze-
gotowo przeanalizowana w kolejnych raportach z badan. Na potrzeby tego
opracowania sygnalizujemy jedynie, ze maja on gldwnie charakter systemowy
(m.in. model zatrudnienia doradcéw, malo satysfakcjonujace wynagrodzenie,
niski status doradcy metodycznego w systemie), jak réwniez organizacyjny
(m.in. mala stabilno$¢ zatrudnienia, obcigzenie zadaniami przy duzym terenie
wsparcia, sposéb dokumentowania realizacji zadan).

Istotnych informacji o trudno$ciach w praktycznym funkcjonowaniu relacyj-
nego modelu doradztwa dostarcza analiza statystyk zwigzanych z udzialem
nauczycieli w roznych formach wsparcia, oferowanych przez metodykow.
Najwigksza popularnoscia ciesza si¢ formy szkoleniowe, wsrdd nich szczegol-
nie warsztaty, a takze konferencje i seminaria. Najmniej licznie nauczyciele
uczestniczg w lekcjach otwartych doradcéw metodycznych oraz w sieciach
wspOlpracy i samoksztalcenia. Tak wiec te formy doskonalenia, ktére maja
najbardziej zindywidualizowany charakter i sluza partnerskiej dyskusji
oraz wymianie doswiadczen, spotykaja si¢ z najmniejszym zainteresowa-
niem ze strony odbiorcow wsparcia. Sytuacje w tym obszarze analizowano na
podstawie danych z lat szkolnych od 2019/2020 do 2023/2024, ktérych suma-
ryczne wartosci zostaly zaprezentowane w tabeli 5, ale wspomniana tendencja
utrzymuje si¢ takze w kolejnych latach.
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Tabela 5. Udzial nauczycieli w formach wsparcia oferowanych przez doradcow
MCDN i PODN w latach szkolnych 2019/2020-2023/2024

Laczna Odsetek
Forma wsparcia liczba uczestnikow
uczestnikow z tacznej liczby

Konsultacje 8 445 16,4%
Zajegcia otwarte 1356 2,6%
Zajecia warsztatowe 23394 45,5%
Sieci wspdlpracy i samoksztalcenia 1642 3,2%
Szkolenia rad pedagogicznych/zespotéw nauczycieli 214 0,4%
Inne formy doskonal.enia (konferencje, seminaria, 16 434 31,9%
spotkania informacyjne)

Razem 51485 100%

Wyniki badan ujawniajg interesujaca rozbieznos¢ pomiedzy deklarowanymi
potrzebami nauczycieli a ich rzeczywistymi wyborami uczestnictwa w for-
mach wsparcia. W oczekiwaniach respondentéw wyraznie wybrzmiewa po-
trzeba kontaktu z drugim czlowiekiem, wymiany doswiadczen, obserwacji
dobrych praktyk oraz indywidualnego omawiania probleméw dydaktycznych.
Nauczyciele podkreslaja wartos¢ konsultacji, lekcji otwartych czy sieci wspol-
pracy, wskazujac, ze to wlasnie te formy pozwalaja najpeiniej odnies¢ teorie
do realiéw codziennej pracy szkolnej. Jednocze$nie jednak ich faktyczna ak-
tywnos¢ koncentruje sie przede wszystkim wokot form szkoleniowych, a wiec
mniej relacyjnych. W praktyce czesciej wybierane sg wydarzenia, ktére umoz-
liwiajg szybkie pozyskanie wiedzy, bez koniecznosci budowania dtuzszych
relacji czy odstaniania wlasnego warsztatu pracy przed innymi. Szczegdlnie
wymowna jest pozycja lekcji otwartych. Cho¢ respondenci podkreslaja, ze
mozliwos¢ zobaczenia metod w dzialaniu przynosi wiele korzysci, wlasnie te
formy nalezg do najrzadziej wybieranych.

Przyczyn przedstawionego wyzej stanu rzeczy mozna by upatrywa¢ zaréwno
w czynnikach natury logistycznej, jak i mentalne;.

O wyborach nauczycieli w duzym stopniu decyduja wzgledy organizacyjne.
Dostepno$¢ czasowa, brak koniecznosci dojazdu, mozliwo$¢ udzialu online
oraz elastyczno$¢ korzystania z materialow okazuja si¢ silniejszymi determi-
nantami niz potencjalna wartos¢ bardziej zindywidualizowanych form wspar-
cia. Znaczenie tych uwarunkowan podkreslali nauczyciele w trakcie wywiaddw:

N: Bo po prostu tez czasowo nauczyciele nie wyrabiaja..., ze wzgledu na nasze
godziny pracy - sieci tez odbywaja si¢ popotudniami.

N: Zazwyczaj, kiedy sa takie lekcje otwarte, to ja mam jakie$ lekcje, no i po prostu cza-
sowo sie to czasem po prostu nie sklada, Ze mogtam by¢ obecna na takich zajeciach.

N: U pani metodyk nie bytam ze wzgledu na to, ze ja tez ucze w szkole i, no, w tych
samych godzinach mamy po prostu swoje lekcje.

N: My pracujemy w takich godzinach, kiedy ona tez. Dyrektor przy takich przed-
miotach nie puszcza, bo zastepstwa wtedy sa.
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Doradcy metodyczni zauwazali problem z dostgpnoscia form wsparcia wyma-
gajacych bezposredniego, osobistego kontaktu:

DM: To jest dla innych no pewnie niedostepne za bardzo w sensie mojej miejsco-
wosci (...) I tam dojecha¢, no pewnie jest wyprawa, przypuszczam dla osob, ktére
sg objete przeze mnie doradztwem, bo mam az pie¢ powiatow.

Podkredlali tez kwestie czasowej ,,optacalnosci™

DM: A to jest krétka forma, ktéra im sie nie optaca, tak? Bo jezeli maja konferen-
cje, ktora trwa siedem godzin, to oni na nig pojada. Jesli jest bezptatna, pojada tym
chetniej. I dyrektorzy tez sie na to zgodza. Natomiast trudno naméwic¢ nauczy-
ciela, zeby pojechat do mnie na lekcje otwarta, ktora trwa godzing, omoéwienie
godzine, a on musi w tym czasie wzigc 4 godziny wolnego.

Natomiast jako uwarunkowania natury mentalnej mozna wskaza¢ postawy
i przekonania nauczycieli, ktérych ilustracja moga by¢ np. wypowiedzi:

N: Wspolczesnie duzo si¢ komentuje i potem te komentarze bardzo bolg.

N: To jest tez taka, wie pani co, obawa, Ze... co ja moge od siebie przekaza¢ w ta-
kiej sieci wspotpracy? Prawda? Czyli czy ja mam co$ ciekawego do zaoferowania?
Wiec mysle, ze to sg tez rzeczy, ktore moga blokowa¢, i chyba to wszystko skfada
sie na to, ze nie kazdy chce sprobowac.

Z badan ankietowych wynika, ze nauczyciele, ktorzy korzystali z oferty do-
radztwa postrzegaja zindywidualizowane, oparte na dialogu i wymianie do-
swiadczen formy, czyli lekcje otwarte, sieci wspdlpracy i samoksztalcenia,
konsultacje indywidualne, jako mniej przydatne w praktyce ($rednia ocena
w pieciostopniowej skali odpowiednio 3,8; 4,0; 4,0) niz formy o charakterze
szkoleniowym ($rednia ocena 4,2). Najwyzej pod tym katem oceniaja udostep-
nianie przez doradce¢ materiatéw metodycznych (srednia ocena 4,4). Widzimy
tu potwierdzenie wspomnianego wczesniej nastawienia na szybkie zdobycie
wiedzy i gotowych rozwigzan przy minimalizacji organizacyjnego wysitku -
stojace w sprzecznosci z deklarowanym oczekiwaniem relacyjnego wsparcia.

Splot wskazanych czynnikéw sprawia, ze wzory faktycznego korzystania z do-
radztwa metodycznego wyraznie przesuwajg si¢ w strone dzialan dostepnych,
szybkich i wygodnych. Cho¢ nauczyciele deklaruja potrzebe wsparcia opar-
tego na relacjach, wspotpracy i bezposrednim kontakcie z ekspertem - czg-
$ciej wybierajg formy pozwalajace zdoby¢ wiedze przy mniejszym nakladzie
czasu i organizacyjnego wysitku. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze potrzeba po-
glebionego, relacyjnego rozwoju zawodowego pozostaje w pewnym stopniu
niezrealizowana, ustepujac miejsca modelowi doskonalenia opartemu na do-
stepnosci i funkcjonalnosci. W konsekwencji to nie te najbardziej angazujace
pedagogicznie formy wsparcia ksztattuja doswiadczenia rozwojowe nauczy-
cieli, lecz te, ktdre najtatwiej wpisa¢ w intensywng codzienno$¢ pracy szkolnej.

Pewien problem, zwigzany z realizacjg relacyjnego modelu doradztwa, moze
tez stanowi¢ charakter oferty doradztwa. S3 w niej mocno obecne formy
wsparcia o charakterze szkoleniowym, co stanowi odpowiedz na oczekiwa-
nia i faktyczne zainteresowanie odbiorcow. Jest to takze préba dotarcia ze
wsparciem do jak najwiekszej liczby nauczycieli przy ograniczonych zasobach
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kadrowych - szkoleniami mozna obja¢ w stosukowo krétkim czasie relatyw-
nie wieksza liczbe 0so6b niz w ramach lekeji otwartych czy sieci wspotpracy
i samoksztalcenia. Te pierwsze silg rzeczy maja swoje ograniczenia organiza-
cyjne, np. liczba obserwatoréw lekcji w klasie szkolnej, procedury zwigzane
ze standardami ochrony maloletnich itd.; drugie — wymagaja diugotermino-
wego objecia wsparciem sieciowym stosunkowo nieduzej grupy uczestnikow,
angazujac prowadzacego i uczestnikéw na kilka miesigcy. W ten sposéb, cho¢
z uzasadnionych i racjonalnych pobudek, tendencja przewagi form szkole-
niowych nad innymi formami wsparcia doradczego jest utrwalana — wobec
potrzeb odbiorcéow i mozliwosci placowek doskonalenia prowadzacych do-
radztwo metodyczne.

Konkluzje

Relacyjny model doradztwa metodycznego znajduje szeroka deklaratywna
akceptacje wsrod nauczycieli, dyrektorow szkol i samych doradcéw, a mimo to
pozostaje trudny do realizacji w praktyce. Wprowadzenie go w postulowanej,
przewidzianej przepisami prawa o$wiatowego formie wymaga minimalizacji
wskazanych w opracowaniu trudno$ci. Bariery organizacyjne, kadrowe i sys-
temowe, a takze uwarunkowania zwigzane z codziennym funkcjonowaniem
szkol oraz postawami czedci nauczycieli powoduja, ze potencjat relacyjnych
form wsparcia nie jest w pelni wykorzystywany.

Sytuacja wymaga zatem:

1. wzmocnienia stanu kadrowego doradztwa;

2. ulatwien organizacyjnych po stronie szkot dla nauczycieli zaintereso-
wanych udziatem w takich formach doradztwa jak: lekcje otwarte, sieci
wspolpracy i samoksztalcenia oraz konsultacje;

3. budowania wérdd nauczycieli i dyrektoréw szkot/palcéwek swiadomo-
$ci znaczenia form doradztwa opartych na dialogu, wspdtpracy, wymia-
nie do$wiadczen;

4. doskonalenia sposobu konstruowania oferty edukacyjnej w zakresie do-
radztwa metodycznego;

5. wzbogacenia promocji doradztwa metodycznego o elementy budowa-
nia marki osobistej doradcéw oraz kreowania ich wizerunku jako part-
neréw nauczyciela w procesie doskonalenia warsztatu pracy.

Wskazane wyzej dzialania wymagaja aktywnosci zaréwno ze strony podmio-
tow odpowiedzialnych za funkcjonowanie doradztwa na poziomie regional-
nym, jak i centralnym, w tym rozwazenie zmian o charakterze systemowym.
Tylko wéwczas doradztwo metodyczne bedzie moglo w pelni realizowaé funk-
cje przewidziang zaréwno w zatozeniach wspolczesnej edukacji, jak i w obo-
wigzujacych przepisach prawa o§wiatowego.
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