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Postulat dwuaspektowosci diagnostyki edukacyjnej
jako warunek wielostronnego rozwoju ucznia w szkole

Streszczenie

Przyjecie integralnego rozumienia uczenia si¢ prowadzi do postulatu dwu-
aspektowosci diagnostyki edukacyjnej. Oznacza ono koniecznos¢ réwnocze-
snego rozpoznawania zaréwno efektow uczenia sie, jak i warunkow, ktére ten
proces umozliwiaja. Diagnostyka edukacyjna nie moze zatem ograniczac sie¢
do pomiaru osiagni¢¢ ucznia, lecz powinna obejmowa¢ réwniez rozpoznawa-
nie jego potrzeb poznawczych, emocjonalno-motywacyjnych oraz §rodowi-
skowych uwarunkowan rozwoju. W artykule zaproponowano pedagogiczne
ujecie zaniedbania emocjonalnego, uzupelniajagce dominujaca perspektywe
psychologii klinicznej i badan nad rodzing. Wychodzac od koncepcji dzialania
edukacyjnego B. Niemierki, ukazujemy zwigzek miedzy niedowartosciowa-
niem emocjonalnego aspektu uczenia si¢, bledem wychowawczym i organiza-
cja srodowiska edukacyjnego. W tym ujeciu zaniedbanie emocjonalne moze
by¢ réwniez rozpatrywane jako skutek niedostatecznego rozpoznania emo-
cjonalnych uwarunkowan procesu uczenia si¢ oraz niewlasciwej organizacji
srodowiska wychowawczego. Artykul uzasadnia, ze rozpoznawanie ryzyka
zaniedbania emocjonalnego powinno stanowi¢ jedno z zadan wspolczesnej
diagnostyki edukacyjnej, poniewaz emocjonalny wymiar uczenia si¢ jest in-
tegralnym warunkiem rozwoju ucznia. Rozwazania wsparte teorig systemow
ekologicznych U. Bronfenbrennera pokazuja wspdlng odpowiedzialnos¢ kaz-
dego elementu systemu oswiaty za sfer¢ emocjonalno-motywacyjna ucznia.

Stowa kluczowe: dwuaspektowo$¢ uczenia sig, zaniedbanie emocjonalne, roz-
woj ucznia, sfera emocjonalno-motywacyjna, teoria systeméw ekologicznych

Refleksja Profesora jako wprowadzenie

Profesor Bolestaw Niemierko podsumowal dorobek XXXI Konferencji
Diagnostyki Edukacyjnej w Krakowie propozycja tematyki kolejnego spo-
tkania: Diagnozowanie uczenia si¢. Miedzy wartosciami, doswiadczeniami
i wiedzq', wskazujac tym sformutowaniem kierunek rozwazan na pelni¢ czyn-
nosci osoby uczacej sie.

! Ostatecznie XXXII KDE przyjela tematyke: Diagnozowanie uczenia si¢ ucznia, studenta, nauczyciela.
Miedzy wartosciami, doswiadczeniem i wiedzg, https://2026.ptde.pl/pl/konferencja/tematyka [dostep:
5.07.2026].
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Tak rozumiana podmiotowos$¢ odwraca popularng taksonomie celéw nauczania
opartg na przyswajaniu wiadomosci i typowych umiejetnosci, a nie na zaspokaja-
niu potrzeb poznawczych i emocjonalnych. Rozpoznawanie tych potrzeb nabie-
ra zasadniczego znaczenia i staje sie podstawow3 dziedzing edukacji’.

Powyzsze refleksje Profesora stanowig punkt wyjscia do rozwazan nad kie-
runkiem rozwoju wspodlczesnej diagnostyki edukacyjnej. Analizujac diagno-
zowanie uczenia si¢ w perspektywie wartosci, doswiadczen i wiedzy, Profesor
konsekwentnie wskazuje na konieczno$¢ ujmowania osoby uczacej sie w petni
jej aktywnosci emocjonalnej, motywacyjnej, poznawczej i spofecznej’. Taka
perspektywa oznacza odejscie od redukcjonistycznego rozumienia edukacji,
sprowadzajacego proces uczenia si¢ do przyswajania wiadomosci i opanowy-
wania umiejetnosci, na rzecz podejscia humanistycznego, w ktéorym punktem
odniesienia staje si¢ holistyczny rozwdj osoby ucznia.

Dwuaspektowy model dzialan edukacyjnych jako podstawa
humanizacji diagnozy edukacyjnej

W tradycyjnym modelu szkoly dominuje postrzeganie wyidealizowanego
ucznia jako osoby uporzadkowanej, spokojnej, grzecznej, postusznej i pilnej,
ktérej podstawowym zadaniem jest przyswajanie wiadomosci oraz opanowy-
wanie typowych umiejetnosci (rys. 1). Takie podejscie wyrasta z przekonania,
ze skutecznos¢ ksztalcenia zalezy przede wszystkim od dyscypliny i podpo-
rzagdkowania ucznia wymaganiom instytucji. Wspoélczesna rzeczywistos¢ edu-
kacyjna pokazuje jednak, ze takie ujecie nie tylko przestaje odpowiada¢ zto-
zonosci procesu uczenia sig, lecz takze ogranicza mozliwosci petnego rozwoju
ucznia. Zasadne staje si¢ zatem pytanie, czy oczekiwania tradycyjnej szkoty
pozostaja adekwatne do wspolczesnej wiedzy o uczeniu sie.

Zachowanie w
klasie, na lekcji

Aspekt zwychowawczy”

DZIALANIE
EDUKACYINE

Aspe kt OSIAGNIECIA
EDUKACYINE
poznawczy
Zapamigtane
wiadomosci,
Realizacja podstawy umisejetnosé
programowej, wykonywanie rozwigzywania zadarn

zadan (podreczniki, zbiory
zadari)

Rysunek 1. Modelowe ujecie tradycyjnych dzialan edukacyjnych realizowanych
przez szkote

Zrédlo: opracowanie wlasne.

> B. Niemierko, Jakg przysztos¢ ma diagnostyka edukacyjna? Refleksje humanisty, https://ptde.pl/pl/konfe-
rencje/xxxi_kde_2025_krakow [dostep: 11.07.2026].

* Por. B. Niemierko, Diagnostyka edukacyjna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2021, s. 39-49.
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Refleksja moze prowadzi¢ do wniosku, ze tradycyjnie pozadane cechy ucznia
w znacznym stopniu odzwierciedlajg potrzeby dorostych - potrzebe porzad-
ku, przewidywalnosci oraz organizacyjnego bezpieczenstwa funkcjonowania
szkoly. Tymczasem wspodlczesna pedagogika coraz wyrazniej podkresla, ze
szkola istnieje przede wszystkim po to, aby wspiera¢ rozwdj ucznia, a nie jedy-
nie zapewnia¢ sprawny przebieg dziatan instytucjonalnych. Oznacza to zmiane
perspektywy - od szkoty skoncentrowanej na wlasnych wymaganiach ku szkole
organizujacej proces edukacyjny woko! potrzeb i mozliwosci osoby uczacej sie.

W tym kontekscie szczegdlnego znaczenia nabiera koncepcja pelni czynnosci
osoby uczacej sie. W swietle wspolczesnych ustalen psychologii i pedagogiki
uczenie si¢ jest procesem obejmujacym dwa nieroztgczne i wzajemnie warun-
kujace sie aspekty: emocjonalno-motywacyjny oraz poznawczy'. Nie s3 one
wobec siebie konkurencyjne, a wrecz przeciwnie - ich wspolistnienie stanowi
warunek skutecznego uczenia si¢e. Ksztalcenie polega zatem na swiadomym
réwnowazeniu obu tych wymiaréw dzialania edukacyjnego. Oczekiwanie, ze
uczen bedzie przede wszystkim zdyscyplinowany i skoncentrowany na przy-
swajaniu wiadomosci oraz umiejetnosci, pomija znaczenie emocji, motywacji,
poczucia sprawstwa i relacji spotecznych, ktore decydujg zaréwno o jakosci
procesu uczenia sie, jak i o trwalosci jego efektow.

Z perspektywy paradygmatu nieformalnej diagnostyki rozwojowej oznacza to
koniecznos¢ rozszerzenia przedmiotu diagnozy. Nie moze ona ogranicza¢ sie
do pomiaru osiggnigé¢ poznawczych ani do okreslania poziomu opanowania
tresci programowych. Réwnie istotnym zadaniem staje si¢ rozpoznawanie wa-
runkow, w ktérych uczen uczy si¢ najefektywniej, identyfikowanie jego potrzeb
emocjonalnych i poznawczych. Dopiero takie rozumienie diagnozy pozwala
traktowac ja jako narzedzie wspierania rozwoju, a nie jedynie jako instrument
selekcji czy kontroli. Psychologia rozwoju czlowieka wskazuje ze ,,0siggniecia
rozwojowe s3 traktowane jako rezultat dopasowywania si¢ do siebie z jednej
strony mozliwosci jednostki i sygnalizowanych przez nig potrzeb, a z dru-
giej — oczekiwan stawianych przez otoczenie za posrednictwem innych osob™.

Mozna zatem przyja¢, ze humanizowanie diagnostyki edukacyjnej rozpoczyna
sie od uznania pelni czynnosci osoby uczacej si¢ za podstawowq kategorie opi-
su procesu edukacyjnego (rys. 2). Uznanie dwuaspektowej natury uczenia sie
prowadzi do zasadniczej zmiany logiki projektowania ksztalcenia. Punktem
wyjécia nie staje sie juz wylacznie zestaw tresci programowych ani oczeki-
wanych poziomdéw opanowania wiadomosci i umiejetnosci, lecz rozpozna-
nie potrzeb, mozliwosci i potencjalu rozwojowego ucznia. W konsekwencji
zmianie ulega takze hierarchia celéow edukacyjnych. Przyswajanie wiadomosci
i rozwijanie umiejetnos$ci pozostajg waznymi efektami ksztalcenia, jednak nie
moga by¢ traktowane jako cele autonomiczne. Ich osigganie powinno by¢ pod-
porzadkowane nadrzednemu celowi, jakim jest wspieranie wielostronnego
rozwoju osoby uczacej sie.

* Por. B. Niemierko, Diagnostyka edukacyjna, dz. cyt., s. 197.
> A.L Brzezinska, K. Appelt, B. Ziétkowska, Psychologia rozwoju cztowieka, GWP, Sopot 2023, s. 32.
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Rysunek 2. Modelowe ujecie dzialan edukacyjnych jako dwuaspektowych, uwzgled-
niajacych aspekt poznawczy i emocjonalno-motywacyjny

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: B. Niemierko, Ksztalcenie szkolne. Pod-
recznik skutecznej dydaktyki, Oficyna Wydawnicza Losgraf, Warszawa 2012.

W tymujeciudiagnozowanie potrzebemocjonalnychipoznawczych niestanowi
jedynie etapu planowania procesu nauczania, lecz staje sie¢ jego trwatym i kon-
stytutywnym elementem, wyznaczajacym kierunek wspotczesnej diagnostyki
edukacyjnej oraz rozwoju szkoly, gdyz ,diagnoza edukacyjna jest rozpozna-
waniem uczenia si¢ ukierunkowanym na jego wspomaganie™. Przepisy prawa,
odczytywane w $wietle tych koncepcji naukowych, zyskuja na zrozumialosci
i uzytecznosci, a ich stosowanie wigze sie z wigksza satysfakcja. Przykladem
moze by¢ ponizszy paragraf jednego z ministerialnych rozporzadzen”
§ 20. 1. Do zadan nauczycieli, wychowawcéw grup wychowawczych i specjalistow
w przedszkolu, szkole i placéwce nalezy w szczegolnosci:
1) rozpoznawanie indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz
mozliwosci psychofizycznych uczniow;
2) okreslanie mocnych stron, predyspozycji, zainteresowan i uzdolnien uczniéows;
3) rozpoznawanie przyczyn niepowodzen edukacyjnych lub trudnosci w funk-
cjonowaniu uczniéw, w tym barier i ograniczen utrudniajacych funkcjonowanie
uczniéw i ich uczestnictwo w zyciu przedszkola, szkoty lub placowki;
4) podejmowanie dziatan sprzyjajacych rozwojowi kompetencji oraz poten-
cjalu uczniéw w celu podnoszenia efektywnosci uczenia sie i poprawy ich
funkcjonowania;
5) wspolpraca z poradnig w procesie diagnostycznym i postdiagnostycznym,
w szczegolnosci w zakresie oceny funkcjonowania uczniéw, barier i ograniczen
w $rodowisku utrudniajacych funkcjonowanie ucznidw i ich uczestnictwo w zy-
ciu przedszkola, szkoty lub placéwki oraz efektow dziatan podejmowanych w celu
poprawy funkcjonowania ucznia oraz planowania dalszych dziafan.

Por. B. Niemierko, Diagnostyka edukacyjna, dz. cyt., s. 48.

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji
i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach,
Dz.U. z2017 r. poz. 1591 z p6zn. zm.
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Zaniedbanie emocjonalne jako objaw nieuznawania dwuaspektowego
modelu ksztalcenia

Powréémy do tezy sformulowanej przez B. Niemierke, zgodnie z ktdra rozpo-
znawanie potrzeb poznawczych i emocjonalnych uczniéw nabiera zasadnicze-
go znaczenia, stajac sie jedna z podstawowych dziedzin wspodtczesnej edukaciji.
Oznacza to rozszerzenie przedmiotu diagnozy edukacyjnej - od diagnozowa-
nia efektéw ksztalcenia ku diagnozowaniu uwarunkowan procesu uczenia sig.
Tym samym diagnostyka edukacyjna zyskuje charakter wspierajacy rozwoj
ucznia, a nie ogranicza si¢ jedynie do dokumentowania jego osiagniec.

W tym kontekscie warto zastanowic sig, jakie procesy zachodza podczas uczenia
sie ucznia, a w konsekwencji — w jego rozwoju. Szczegdlnego znaczenia nabie-
ra analiza emocjonalnego aspektu uczenia si¢ (wychowania), ktéry przez wiele
lat pozostawal w cieniu jego wymiaru poznawczego. W niniejszym referacie
wskazujemy na potrzebe przywrdcenia naleznego znaczenia emocjonalnemu
aspektowi procesu uczenia si¢ oraz ukazania konsekwencji takiego podejscia dla
dziatan edukacyjnych szkoty. Niedostrzeganie lub marginalizowanie emocjonal-
nego wymiaru uczenia si¢ prowadzi bowiem do ograniczenia rozumienia ucznia
jako osoby rozwijajacej si¢ w calej swojej ztozonosci. Istotne réwniez staje sie,
w jaki sposob uczen doswiadcza wlasnych emocji, buduje relacje z otoczeniem
oraz uzyskuje wsparcie w ich rozumieniu i regulacji, co w znacznym stopniu
warunkuje nie tylko efektywno$¢ uczenia sig, lecz takze rozwdj osobowy i spo-
teczny ucznia. W konsekwencji niedowarto$ciowanie emocjonalnego aspektu
uczenia si¢ moze stac si¢ Zrodlem nieprawidtowosci w oddziatywaniach wycho-
wawczych, zwlaszcza woéwczas, gdy wychowawca koncentruje si¢ wylacznie na
realizacji celéow poznawczych, pomijajac emocjonalne potrzeby wychowanka.

Jezeli zatem przyjmiemy, ze wymiar emocjonalny stanowi integralng czes¢
procesu uczenia si¢ i rozwoju ucznia, to jego pomijanie lub niedostateczne
uwzglednianie w dzialaniach edukacyjnych nalezy traktowac jako istotny pro-
blem pedagogiczny.
Miarg pedagogicznos$ci dziatania wychowawcy jest zapewnienie réwnowagi po-
miedzy szeroko pojetymi potrzebami wychowanka a roszczeniami spoleczenstwa,
panstwa i kultury. Brak tej rownowagi kwestionuje pedagogiczno$¢ dziatania wy-
chowawcy. (...) Dopiero w bezpos$redniej relacji z wychowankiem wychowawca
zdobywa konieczne do zastosowania kryterium pedagogicznego rozeznania
w potrzebach i mozliwo$ciach dziecka. I tylko dzigki temu rozeznaniu moze
odpowiednio (to znaczy na miare konkretnego dziecka) ,,przetworzy¢” roszczenie
obiektywnej kultury i stosunkéw spotecznych?®.

Gdy potrzeby emocjonalne dziecka nie sa rozpoznawane, a dziatania wycho-
wawcze nie obejmuja tworzenia warunkow sprzyjajacych jego dobrostanowi
emocjonalnemu, wystepuje zjawisko okres§lane mianem zaniedbania emocjo-
nalnego’. Jest ono

8 M. Koscielniak, Pedagogiczna teoria szkoly. Studium na podstawie niemieckich teorii szkoly, Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2019, s. 358-359.

° Por. E. Wojtyna, M. Gierczyk, Zaniedbanie emocjonalne u dzieci i mlodziezy. Mechanizimy rozwojowe
i nastepstwa psychospoteczne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2026, s. 160.
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[...] rozumiane przede wszystkim jako brak dopasowania miedzy srodowiskiem
zewnetrznym a emocjonalnymi potrzebami dziecka, charakterystycznymi dla
réznych etapéw rozwoju cztowieka. Odpowiednie zestrojenie warunkéw ze-
wnetrznych do wewnetrznych potrzeb umozliwia skuteczng realizacje zadan
rozwojowych. W przypadku braku takiego dopasowania, nawet przy wyjatkowo
duzych zasobach wewnetrznych dziecka, mozna si¢ spodziewad, ze jego rozwdj
nie bedzie przebiegal prawidlowo!®.

Kategoria ta wymaga jednak poglebionego wyjasnienia, réwniez pedagogicz-
nego, poniewaz moze odnosic si¢ zaréwno do jakosci relacji wychowawczych,
jak i do bledéw popelnianych w systemie odpowiedzialnym za proces wspie-
rania rozwoju dziecka. W tym znaczeniu zaniedbanie emocjonalne mozna
rozpatrywac jako szczegdlng posta¢ niedostatecznego rozpoznania warunkow
rozwoju dziecka, wynikajaca z pominigcia znaczenia relacji, emocji i poczucia
bezpieczenstwa w procesie wychowania. Zaniechanie dziatan, ktore moglyby
wspiera¢ dobrostan emocjonalny dzieci i mtodziezy, moze by¢ zatem trakto-
wane jako przejaw zaniedbania emocjonalnego'’, szczegdlnie w sytuacji, gdy
prowadzi do ryzyka lub zwigksza ryzyko wystapienia negatywnych konse-
kwencji dla rozwoju wychowanka. Tak rozumiane zaniedbanie pozostaje bli-
skie kategorii bledu wychowawczego. Zgodnie z ujeciem A. Géryckiej oznacza
on takie zachowanie wychowawcy, ktore stanowi rzeczywistg przyczyne lub
stwarza ryzyko powstania szkodliwych dla rozwoju wychowanka skutkow'.
B. Niemierko dokonal nastepujacej syntezy wynikéw badan A. Goryckiej:

[...] blad wychowawczy jest zachowaniem wychowawcy powodujacym jawne lub
ukryte zaburzenie jego interakcji z wychowankiem, interakcja wychowawcza jest
wspoldziataniem wychowawcy i wychowanka realizujacym cele wychowania, za-
burzenie interakcji jest ostabieniem wpltywu wychowawczego (,,zaciemnieniem
obrazu wychowawcy”) a zerwanie interakcji — jego udaremnieniem®.

W tym miejscu szczegdlnego znaczenia nabiera rola diagnostyki edukacyjnej,
ktéra nie moze ogranicza¢ sie wylacznie do rozpoznawania trudnosci w nauce
lub oceny osiagniec¢ ucznia. Jej zadaniem powinno by¢ réwniez dostrzeganie tych
warunkéw srodowiska wychowawczego, ktdre sprzyjaja rozwojowi dziecka badz
ten rozwdj utrudniaja, np. ,wszedzie tam, gdzie obserwujemy zaburzenia inte-
rakcji migdzy wychowawcg a wychowankiem, a szczegdlnie jej zerwanie, mo-
zemy z ogromnym prawdopodobienistwem méwic o bledzie wychowawczym™.
Skoro emocjonalny wymiar uczenia sie stanowi integralng czes¢ procesu rozwo-
ju, to jego pomijanie w diagnozie oznacza niepelne rozpoznanie sytuacji ucznia.

Diagnoza edukacyjna powinna obejmowa¢ nie tylko pytanie: czego uczen sie
nauczyt? lecz takze: w jakich warunkach sie uczy, jakie doswiadczenia emocjo-
nalne towarzyszg jego aktywnosci oraz jakie relacje wspierajg lub ograniczajg
jego rozwéj. Tak przeprowadzana diagnoza staje si¢ narzedziem rozumienia

1 Tamze.

! Tamze, s. XVL.

12 A. Gérycka, Blgd w wychowaniu, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 1990, s. 24.
13

B. Niemierko, Diagnostyka edukacyjna, dz. cyt., s. 199.
4 A. Gorycka, Blgd w wychowaniu, dz. cyt., s. 26.

256



Diagnozowanie uczenia sig ucznia, studenta, nauczyciela...

ucznia i projektowania adekwatnych dziatan wychowawczych, a nie jedynie
sposobem klasyfikowania jego osiagnie¢ lub trudnosci. W konsekwencji rozpo-
znawanie zaniedbania emocjonalnego wymaga spojrzenia szerszego niz analiza
pojedynczych zachowan dziecka. Konieczne jest uwzglednienie jakosci relacji
wychowawczych, sposobu reagowania dorostych na potrzeby emocjonalne
ucznia oraz tego, czy srodowisko jego rozwoju dostarcza mu warunkow nie-
zbednych do budowania poczucia bezpieczenstwa, sprawstwa i przynaleznosci.

Nalezy takze wskaza¢, ze odpowiedzig na ryzyko niedowarto$ciowania emo-
cjonalnego aspektu uczenia si¢ nie powinno by¢ wylacznie indywidualne za-
angazowanie pojedynczego nauczyciela—wychowawcy, lecz swiadome oddzia-
tywanie catego systemu edukacyjnego. Szkota dysponuje bowiem okreslonymi
sposobami dziatania i organizacji procesu edukacyjnego, dzieki ktérym moze
rozpoznawaé potrzeby ucznia, tworzy¢ warunki sprzyjajace jego rozwojowi
oraz wzmacnia¢ jego dobrostan emocjonalny.

Podstawowym instrumentem takiego oddzialywania jest rozpoznawanie
indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych ucznia oraz jego in-
dywidualnych mozliwosci psychofizycznych. Pozwala ono odejs¢ od trakto-
wania ucznia wylgcznie przez pryzmat osigganych wynikow w sterze poznaw-
czej i skierowaé uwage na uwarunkowania procesu uczenia si¢, w tym na jego
potrzeby emocjonalne, motywacyjne i spoteczne. Kolejnym elementem sg wy-
magania edukacyjne, ktére powinny uwzglednia¢ nie tylko cele poznawcze,
lecz takze mozliwosci i potrzeby konkretnego ucznia, tak aby nie stawaly si¢
zrédlem nadmiernego obcigzenia lub poczucia niepowodzenia. Poniewaz ich
formutowanie stanowi jedno z dziatan edukacyjnych, powinno uwzgledniaé
oba aspekty ksztalcenia, a wiec takze osiggniecia emocjonalne uczniéw. Istotna
role peini réwniez sposob oceniania osiagnie¢ edukacyjnych uczniow.
Ocena szkolna, rozumiana jako element wspierajacy proces uczenia si¢, moze
wzmacnia¢ poczucie kompetencji, sprawstwa i motywacji ucznia, natomiast
oderwana od kontekstu rozwojowego moze prowadzi¢ do obnizenia samooce-
ny i utrwalania negatywnego obrazu wlasnych mozliwosci. Podobnie szkolny
zestaw programoéw nauczania oraz program wychowawczo-profilaktyczny
powinny tworzy¢ spdjne $rodowisko rozwoju, w ktérym cele edukacyjne s
réwnowazone z troska o relacje, bezpieczenstwo emocjonalne i wszechstronny
rozwoj ucznia. Dopiero implementacja poprawnie skonstruowanego progra-
mu wychowawczo-profilaktycznego w programie nauczania pozwala na do-
stosowanie dziatan edukacyjnych do mozliwosci i potrzeb ucznia.

W tym ujeciu systemowe przeciwdzialanie zaniedbaniu emocjonalnemu
polega nie tylko na reagowaniu na juz wystepujace trudnosci, lecz przede
wszystkim na takim planowaniu i organizowaniu procesu edukacyjnego, aby
potrzeby emocjonalne ucznia byty dostrzegane i uwzgledniane jako integralny
element uczenia si¢ i wychowania. Nalezy przy tym pamietaé, ze ,obecnie za-
niedbanie emocjonalne traktowane jest jako istotny czynnik ryzyka w rozwoju
psychopatologii, a jego rozpoznanie i terapia staly si¢ kluczowymi elementami
wspolczesnej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej™.

1> E. Wojtyna, M. Gierczyk, Zaniedbanie emocjonalne..., dz. cyt., s. XVIIL
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Teoria systemow ekologicznych

Wedtug teorii systemow ekologicznych U. Bronfenbrennera'® rozwoj czto-
wieka nalezy analizowa¢ w kontekscie wzajemnych relacji miedzy jednostka
a wielopoziomowym $rodowiskiem spotecznym, obejmujacym rodzing, szko-
te, spotecznos¢ lokalng oraz szerszy kontekst kulturowy i historyczny". Teoria
ta ulatwia zrozumienie zlozono$ci zaniedbania emocjonalnego dzieci na wielu
poziomach, postrzegajac srodowisko jako zespdt interaktywnych systemow,
ktore sg ,zagniezdzone” w sobie nawzajem®.

W ujeciu ekologicznym U. Bronfenbrennera rozwoj dziecka dokonuje si¢ w ob-
rebie wielopoziomowego systemu $rodowisk, ktore pozostaja ze soba wzajem-
nie powigzane. Najblizszy dziecku mikrosystem obejmuje bezposrednie rela-
cje i doswiadczenia zachodzgce w rodzinie, szkole oraz grupie rowiesniczej.
Mezosystem opisuje wzajemne powigzania pomi¢dzy tymi srodowiskami, np.
relacje miedzy rodzing a szkola, natomiast egzosystem obejmuje czynniki,
ktére nie angazuja dziecka bezposrednio, ale posrednio wplywaja na jego sy-
tuacje rozwojowa. Jeszcze szerszy poziom — makrosystem — tworza wartosci,
normy spoteczne, kulturowe i instytucjonalne, ktore ksztaltuja funkcjonowa-
nie pozostalych poziomoéw. Przyjecie tej perspektywy pozwala rozumie¢ zanie-
dbanie emocjonalne nie jako efekt pojedynczego czynnika, lecz jako zjawisko
powstajace w wyniku wspoldziatania réznych warunkow srodowiskowych na
réznych poziomach systemu ekologicznego rozwoju ucznia. Trudnosci wyste-
pujace na jednym poziomie systemu moga bowiem wplywaé na funkcjono-
wanie innych jego elementéw — przykladowo obcigzenia i stres doswiadczane
przez rodzicow w obszarze egzosystemu mogg ogranicza¢ ich emocjonalng
dostepnos¢ dla dziecka w mikrosystemie rodzinnym. Jednoczesnie prze-
konania kulturowe i spoleczne dotyczace wychowania, obecne na poziomie
makrosystemu, moga wplywa¢ na sposéb rozumienia potrzeb emocjonalnych
dziecka oraz reagowania na nie". Siegajac do pelnego ujecia teorii systemow
ekologicznych, wyrdznia si¢ rowniez chronosystem odnoszacy si¢ do wymiaru
czasu w rozwoju czlowieka i obejmujacy zaréwno przejscia zyciowe jednost-
ki, jak i zmiany spoleczno-historyczne wptywajace na jej funkcjonowanie®.

Perspektywa ekologiczna pozwala przyjaé, ze wspieranie emocjonalno-moty-
wacyjnego wymiaru uczenia si¢ ucznia wymaga oddzialywania na wszystkich
poziomach $rodowiska rozwoju. Na poziomie mikrosystemu podstawowe

1

>

Ekologia rozwoju czlowieka obejmuje naukowe badanie postepujacego, wzajemnego przystosowywania
sie rozwijajacej sie osoby i zmieniajacych sie srodowisk, w ktorych zyje, a takze relacji migdzy tymi
$rodowiskami i szerszych kontekstow, w ktorych sa one osadzone, A.R. Sadownik, Bronfenbrenner:
Ecology of Human Development in Ecology of Collaboration [w:] A.R. Sadownik, A. Vi$nji¢ Jevti¢ (red.),
(Re)theorising More-than-parental Involvement in Early Childhood Education and Care. International
Perspectives on Early Childhood Education and Development, vol 40. Springer, Cham. 2023.

Por. tamze.

=

Por. E. Wojtyna, M. Gierczyk, Zaniedbanie emocjonalne... dz. cyt., s. 10.
Por. tamze.

Pigty poziom system teorii Bronfenbrennera, https://www.britannica.com/biography/Urie-Bronfenbrenner
[dostep: 6.06.2026], U. Bronfenbrenner, The Ecology of Human Development: Experiments by Nature
and Design, Harvard University Press 1979. https://cora.ucc.ie/server/api/core/bitstreams/0e067875-48f0
-43¢6-8097-70f51e2dff66/content [dostep: 11.07.2026].
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znaczenie maja bezposrednie relacje dziecka z rodzicami, nauczycielami i r6-
wiesnikami, poniewaz to oni ksztaltujg poczucie bezpieczenstwa, przynalezno-
$ci i wlasnej wartosci. Mezosystem wskazuje na koniecznos¢ wspoélpracy po-
miedzy tymi srodowiskami, gdyz brak spojnosci oddzialywan wychowawczych
moze oslabiac¢ skutecznos¢ udzielanego wsparcia. Egzosystem zwraca uwage na
czynniki posrednio wplywajace na dziecko, ktére moga ogranicza¢ mozliwosci
emocjonalnej dostepnosci 0s6b dorostych. Makrosystem wyznacza natomiast
szersze ramy rozumienia dziecka, wychowania i edukacji, wptywajac na to, jakie
warto$ci oraz cele uznaje si¢ za istotne w procesie ksztalcenia. Chronosystem
przypomina, ze rozwdj dziecka dokonuje si¢ w czasie, a jego potrzeby emo-
cjonalne zmieniajg si¢ wraz z doswiadczeniami Zyciowymi i przemianami
spolecznymi. Probe syntezy ujecia odpowiedzialnosci wszystkich elementéw
systemu o$wiaty w zakresie przeciwdzialania zaniedbaniu emocjonalnemu
przy wykorzystaniu teorii systemoéw ekologicznych przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Propozycja podzialu odpowiedzialnosci za przeciwdzialanie zaniedba-
niu emocjonalnemu dzieci i mlodziezy w polskim systemie o§wiaty wedlug pozio-
mow teorii systemow ekologicznych U. Bronfenbrennera

i szkoly
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

Przeciwdzialanie zaniedbaniu emocjonalnemu wymaga nie tylko reakcji na
indywidualne trudnosci ucznia, lecz takze swiadomego ksztaltowania catego
systemu jego rozwoju. Niedostateczne uwzglednianie emocjonalnego wymia-
ru uczenia si¢ ucznia moze prowadzi¢ do oslabienia relacji wychowawczych
oraz zaniechania dzialan wspierajacych jego potrzeby emocjonalne. W utrwa-
lonej formie moze przyjmowaé posta¢ zaniedbania emocjonalnego, ktérego
konsekwencje dla rozwoju cztowieka moga by¢ réwnie powazne jak skutki
innych form krzywdzenia*. Wspdlczesne ujecia psychologiczne wskazuja, ze
zaniedbanie emocjonalne stanowi istotny czynnik ryzyka zaburzen rozwoju,
dlatego jego rozpoznawanie i przeciwdzialanie mu powinno sta¢ si¢ waznym
elementem wychowania oraz pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Jak to
przedstawiono w tabeli 1 — wszyscy w systemie o$wiaty mozemy mie¢ wplyw
na emocje ucznia, wigc powinnis$my na nie skierowa¢ uwage w zakresie na-
szych zadan i mozliwosci.

2! Por. E. Wojtyna, M. Gierczyk, Zaniedbanie emocjonalne..., dz. cyt., s. 2.
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Podsumowanie i wnioski

W niniejszym referacie podniesliémy zagadnienie powaznego traktowania
dwuaspektowosci ksztalcenia, pozwalajacego na ujecie w dzialaniach eduka-
cyjnych pelni czynno$ci osoby uczacej sie. Szczegélne znaczenie nadajemy
sterze emocjonalno-motywacyjnej, jako silnie zaniedbywanej ze wzgledu
na ciagly wplyw szkoly tradycyjnej na wspolczesng praktyke pedagogiczna.
Zaniedbanie emocjonalne - zjawisko znane w psychologii - w powyzszym
ujeciu staje sie bledem wychowawczym, jeszcze silniej podkreslajac znaczenie
emocji i motywacji w procesie uczenia sie.

W systemie o$wiaty za zaniedbanie emocjonalne ucznia odpowiedzialnosé¢
ponosza wszelkie jego elementy, co daje si¢ przeanalizowaé przy uzyciu teo-
rii systemow ekologicznych U. Bronfenbrennera. Wszyscy mozemy znalez¢é
zakres odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo emocjonalne oraz ewentualne
zaniedbanie emocjonalne ucznia na odpowiednim poziomie i wlasnie na tym
poziomie powinni$my podejmowacé dziatania profilaktyczne i zapobiegawcze,
ktére pozwola na zapewnienie uczniowi wlasciwie przebiegajacego rozwoju
w sferze emocjonalno-motywacyjne;j.

Humanizacja diagnostyki edukacyjnej powinna przesuwac swoje zaintereso-
wanie na poznawanie pelni warunkow rozwoju ucznia z silnym naciskiem
na rozwijanie teorii i praktyki diagnozy sfery emocjonalno-motywacyjne;j.
Ciekawa kwestig byloby takze wykorzystanie teorii systeméw ekologicznych
U. Bronfenbrennera do diagnozy przyczyn i projektowania dziatan profilak-
tycznych w zakresie zaniedbania emocjonalnego.
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